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Térülünk és fordulunk 


Tintázás nagyban Fúrótoronyiránt 


Egy Canon és egy HP: A/3 méretben 
szinesben nyomtatnak 14, oldali 


Nem egyszerű kiszámolni az intormatinam 
beruházások megtérülését 20. olda 


Olajat a tengerből adatoszt az SAP-bó 
SAS-szottverrel 


ellendülés 2002-ben 


Az IDC idén év elején is ki 


! 


tette az új év trendjeiről szóló 10 előrejelzését 


A legfontosabb üzenet: lassan megkezdődik a kilábalás a hullámvölevből 


hálátlanabb 
mint az informatikai 


evés dolog 
van. 
art érintő előrejelzésekbe 
bocsátkozni, A gyors 1 


nológiafejlődés miatt (is 


túl nagy a felsülés veszélye. Hogy csak 
ar egyik leghíresebbet 
1940-es évek végén az IBM akkori ve 
zetője azt találta mondani, hogy 
gon talán Öt számítógépre 


említsük, az 


A vilá 
van piaci 
ény 

Az IDC 
azonhan kénytelen megjósolni a várható 


vezető elemzője, Jokn Gant 
folyamatokat, hiszen ez a munkája. 5a 
ját bevallása szetritt egy évvel erelőtú 
10 előrejelzéséből 6 vált be teljesen, 10 
vábbi 3 csak félig-meddig. Eltalálta pél 
dául, hogy az intemetes cégek tészvé 
nyei nem érik ol a korábbi szintét; hogy 
hisztériává fajul a mobil elektronikus 
kereskedelem körüli felhajtás; hogy 10 
vább folytatódik az online piacterek kon 
szolidációja 

Az idei év 10 jóslata közül a leg 
1 fontosabb az. hogy az informáti 

kal ipar valamikor az óv közepé 
tól — vagy talán még hamarabb — el 
kezd talpra állni. (Szeptember 11-e előtt 


191006 


egyébként ezt még 2 


tűnik, hogy a v 


hoz térni: a legi 


jövőre nő az amenks d nyugat-eutt 
pai GDP. még ha vis erer 
mértékben : 

Ennek alapján most az valószínűsíthe 


Államokbai 


tő, hogy az Egyesült 
lékkal nőnek n 
ra fordít 


d az infonmatuká 


Nyugat -E 
Keleten pedig 


Össze rópában 


6-7? százalékkal, a Távoi 
10-12 százalékkal 


A további előrejelzések 


el a Mi 


ációs rendszemek korántsem 4 
árámai befolyász, mut a Win 
s 98-nak volt a maga idejében: ak 


vereladásokat 


ar fellendítette a ha 


És sok új felhasználói vonzott a 
ú világba. Az XP hány f 


technikai újdonságot hoz (példáu 


Folytatás a 4 


Kétszereplős szerverpiac 


$-ott MeNral 
elnök-vezért; 
world szétkesztőjé többek közt arról be 
atélgetett, hogy mi módon birkózik meg 
a Sun a kiszolgálógondokkal, meg arról 
mekkora felháborodást keltett a jögvé 
dők körében a cégvezetőnek a személy 
ID.Kártya) 


a Sun Micr 


gystems 


gatójával a ( 


mngyuster 


aronossági  igarolvánnyal 
kapcsolatos álláspontja. 
2000-ben adtunk a 
SPARC HI külső gyorsítótáraival kapcso 
számos Ultra En 


hírt Ultra 


latos prótlémátról, 
sszéomlott miattuk 
it. gondod 
rült mindent megoldani? 
Már nem vásárolunk IBM SRAM 
okat, ugyanis nagyrészt azok okozták a 
bajt. Az IBM tudott erekről a nebézsé 


terprise kiszolgáló 
vagy sike 


Még móst it va 


ekről, csak nem tájékoztatott bennün 
ket. Nemrégiben beszélgettem egyik aj 
kalmazottunkkal, aki korábban az IBM 
nél dolgozott. Megkérdeztem tőle: .Tud 
tatok erről a problémáról?" Azt felelte 
hogy .az IBM egy éve nem használja 
ezt a fajta SRAM-ot, mivel egyéb g 
dok mellett magas a megjavítható hibák 
százaléka (soft errot rate) í67. De mi 
bár ezenközben 


nem énesültünk erről 
az IBM másfél évvel erelőtt a felhasz 
nálóinkat nagy igyekezettel világosította 
fel a gondokról. Nem akarunk még egy 
ilyen kellemetlen esetet; az IBM-et ki 
hagyjuk a játszmából Hibaellenőrző és 
javító logikával láttuk el a gyorsítótár 
architektúráját 

(Folytatás at 5. oktalon) 


Pótolhatját e wternetet tözöszeges 


a nem vetutíta tarnzs 


Vásárlás mobillal 


sz cazonm 


akban r 


assák a kés 


a munkál 


MALLASBZ JUDIT 


Lapos iMac 


A katóds 
ak 


mondta St 
amikor a Sar 


orld Expo 


ilvánítj 


az Apple elnőke 
Franciscó-i MacW 
ján bemutatta a minden ízében átterve 
rett iMtac asztali gépet. Az új modellek 
gészében a 15 hüvelyk 


formáját te 
képátlójú folyadékk; 
höz igazították, amely mintha szabadon 
lebegne á térben. A kijelző magassága és 
dólésstöge tág határok közözt állítható 

(Folytatás a 4. oktalan) 
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A legnagyobb 


 Caviar TKENTTTTT 
ezret nreeer Osaa mostoománon Vékony kamera §j 


- ezt nyujtjó a Western OsgAai most bemutatott 
Cawiar 120 GB Special Edittonje 


sobestég ís sokkal nagyobb. 

ezért a Westerm Digital az új Cavtart 
tóleg ndooszorkesztési feladatokat 
ettató munkaállomásokhoz 68 aebb 
kiszolgálókhoz kinálja 

www szt.hu/hiruk archpnp (2002. 1 


meggyorsdasára 6 megabájtos Mundószze 2 centimeter vzstag a Minotta 
gyorsítótára van háromszoros OpUh2 tereobjektvvel 
A szokásosnál nagyobb gyorsítótár rendelhezó Wgüals tenyteperógése 
segítségével a folyamatos adatátvttet 8 het megapüttes Dimage XL 


al 


A belső leleobjetátn erdetestege 
hogy közel felvetéies esetén sem 
változik meg a kamera lapos tormáza 
A betsó nartya 1) nagy tebontása 
Mdöhege! tud taroin 


www szt humrek archghp (2002. 1! 10 


TARTALOM 5. HET 


AKTUÁLIS 4 ! TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 8 " TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK —— 18 ! INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 24 

5 TULAJDONOSVÁLTÁS 4 DRÓTTALAN SZABADSÁG 18 BIZTONSÁG KÍVÜLRŐL M 0 0KUKORKAFOSZTÁS AZ INTERNETEN 
Jejentkezett egy vevő az ingyenes Noteszgépeket bemutató A biztonságot immár Elmúltak azok az idők 
internetszolgáítatást nyújtó Kiwwre sorozatunában ezuttal két, egyetlen szervezet sem 0. 
(WALLÁSZ JUDIT) vezetéknélküli hálózatba köthető hanyagothatja el SSzeyárta 

6 CÉGVILÁG gépet vettünk nagyító alá Ám mivel ez nem központ; 

1 VÉLEMÉNY (HORVÁTH LÁSZLÓ szakterületük egyrn több cég et besztvgetése 
ÁLOMHATÁR 11 A HATODIK NETWÁRE fordul kütső szakértőkbóz Maragság egyre többen 
A mobiltelefonok száma lassarr Össze! jelent meg a NetWare (MÁRTOKÉFY ATTI) az internet előtt ütve. 
meghaladja az ötmilíiót, Je hálózati operációs rendszer TX  TÉRÜLÜNK ÉS FORDULUNK vírtuáks közegben hevesi 
a vártnál tassabban terjednek legújabb változata Amióta vitág a viág a közösséget. a beszélgetőtársat 
az értéknövett szolgáltatások (MAKK ATA mindenki tudni szetetné Hargitai Mária. 
Ennek egyik legfőbb oka, 14 TINTÁZÁS KAGYBAN hogy megtérül e a vádalkozásába a Magyar Műverődési intézet 
hogy Magyarországon Két kitutó A/3 méretü, fektetett pénze könyvtárvezetője szernt 
a mobiltelefon nem használható fotóminőségű nyomatok Ez azonban cseppet sem 2 véágháló jó hatássza! lehet 
folhasználóazonosításra készítésére alkalmas nyomtatót egyszerű ha komoly az ember kapcsolatokra 
(RÉVÉSZ GÁBOR) mutatunk bo a nagy tejestményű nagyválialati felhasznásórós (MALLÁSZ JUDIT: 

7 SIKERES VOLT AZ MFG/PRO 2001-ES ÉVE színes tintasugaras nyomtatók és óriási informatikai 28 VIRTUÁLIS MUNKACSOPORTOK 
A KFKI igys vállalatitányítási katogóriájától projektről vat szó Világszerte egyre több 
rendszerekot forgalmazó üzletága (HORVÁTH LÁSZLÓ) DMÁNYI KÉTALN) (nagy)váltalat szorgalmazza 
40 százalékkal növette bevételeit 17 HALLOM A SAJÁT HANGOM 22 — FŰRÓTORONYIRÁNT a giodbáks tegesztedést 
(SOHOPP ATTILA) Mindennapos tapasztalat, hogy Hogyan nyer értékes úztet; Arri alaposan felértékete 

7 KÉZBEN TARTOTT HÍVÁSOK a modittelefon , visszhangzik", azaz inteltgenciát SAPJENJSTETÉDŐI 8 vűtuáts MUNAZCSOpOTDA 
(BOHOPP ATTALAJ 0 beszóló a készülékből halja SAS-szottvorek segítségével egy szerepét, néhány pékdu 

7 ÉRDEKEGYEZTETÉS, 2002 a saját hangját. Mi onnek az oka? norvég olajipari vádtatat? é1 lehetőség 
(VALLÁS? JUT) (MULLÁSZ JUT (MÁRTOKÉPY AITULL) (DMA UN 


A framinghami piaokutatók (IDG) három, általuk legfontosabbnak ítélt jóslatáról van szó: 1, Sötét fellegek 
gyülekeznek az alkalmazásszolgáltatók felett; 2. Az internetes cégek részvényei 2001-ben nem jutnak fel újra 
a csúcsra; 3. Az új év a mobilinternetről fog szólni, Jon Gantz, az IDG első elnökhelyettese büszke arra, 


hogy tavaly bevált az előző szilveszteri jóslatuk; ennek értelmében a 2000, évben jelentős értékkorrekción 
kellett keresztülménniük az internetvállalkozások papírjainak. Gantz azt ís elismerte, hogy nem minden 
jóslatuk vált be: például, hogy a virtuális sétálóutcák mágnesként vonzzák majd az online vásárlókat. 
www.szt.hu/ujsag. atohyum.php (2001/1) 


AKTUÁLIS 


Fellendülés 2002-ben 


Folytatás az ! oztaród 
Lomznunikáció seréni s szoknak besz 
szabb távon tamoly hatásuk lehet. 002 
ben azonban még nem lesz. 
A huaztéria szintjéig jut a webes 
szolgáltatások körüli felhajtás A 
áínyok már meg 
varmak. a M olyamatosan jelen 
het a NET kiszolgálókat, a we 


legfonumabb a 


maf 


hez anolgáltatások" nagy nyilvránotágot 
kapask sztát JONI-ben. De a gyakortas 
han 16 hizaználh mékzkból és alkat 


ásokból csak és kesz; rövid távon 
a webes szolgáltatások újfajta közes 
technológiaként működhetnek 

er a kínai piac lesz a világ 
tarmatk legnagyobb tnformarikzi 
NK2-ben Kinz 2 Világkerrs 
kadelma Szervezet (WTO) tagjává válik. 
, minden bizosnyal növekszik mazd az 
ziportja, év nőnek a külfükdek befekte 
Ezniati várhatóan éveken át (enn 
sz infonnankat kizdásök Évi 


paca 


lesen 


ékes mövekedési úte 
trverka 


me Előbb-utóbb csóktrzn 3 x 


als mértéke. és ónáss igény tám 

je: áhatásokra. A szóba 
jonctó skadályok inkább csak poltika: 
természetőrk 


A Linaxnak cz lest zz átlötés éve 
Tavaly még sokkal ingatagabb volt 
ia, ma arontun úgy (csi, 

zzbb távon n megveti a lábát a 
ma Továbbétésér szgíts az IBM tá 


mogatása. az intemetszolgáltatók köré- 
ben élvezeti népsrerűsége, komzratibili 
tása az IA-64-es archútektúrával, vala 
mini gyots terjedése a beágyazoti rend- 
szerek ptacár. 
új Szélescbb körben hódít majd a 
) valós időben továbbított (stream- 
Md ing) média. Létrejőn már né 
hány külcsfamosságú szabvány, élesedik 
a veneny a gyártók között, És a szep 
tember 11 -ei csemények miatt mind nép- 
szerűbbek a webkonferenciák: mindez 
gyorsan növekvő igényt kelt majd a 
technológiák és szolgáltatások iránt 
A vállalatok most már kénytreie 
nek lesznek megfogalmazni, bogy 
mi legyen a vezctéknéiküli tochno- 
tógiáktal kapcsolatos stratégiájuk. Ez 4 
technológia tmmár olyan széles körben 
terjed - 3 mobijdolgozók távoli bejelent 


kezész éppágy, mint a vezctéknélküli / 


helyi hálózatok —, hogy mindenképpen 
helyet kell kzpniz az informatikai szrató 
gában. Különösen a 2002-es esztendő 
végén növekstik majd erősen a kereslet 
a veretéknélküli termékek és szolgálta 
tások iránt 
A vállalkozások 2002-ben újragon: 
dolják biztonsági terveiket. Ez a 
ó Bin Laden-határ szeptember 11-e 
után már mást jelent a biztonság. A súly 
a korábban fontosnak vélt tzrületekről 
(hitelesítés, felúgyeiet) eltolódik a folya 
matos ürtetmenet fenntartász felé, a ab- 


Most érdemes licitálni! 


Gensze CotorPoge HRT 


szi 3 


"e 


pmagasabb ajánlat 
2002. január 11-én 


3000 Ft volt! 


! ba az ís beletartozik. hogy kezcskodnek / 
a fázikai biztonságért ís. Az iparnak ez 
új lehetőségeket ad, az informatikai ve 
zsztőknek viszont még sok fejfájást (og 

i okozni 

2002-ben megjelennek majd a dí- 

! a Ktális személyazonosságot hitele: 
EA sító szolgáltatások, A Microsoft és 

a Microsoft. vetélytársak kezdeményezé- 

sét nyomán a vásárlók és a kereikodók 

tömegével fogják használni u digitális 
azonosítást kínáló crolgáltatásokat. Le- 

bet, hogy a felhasználókat aggasztja a 

magánélet vódeime, de végül majd felül. 


SZAMLÁSTLENNNL JAT At AA 


kerckedik bennük az egyszeri webes be- 
jelenikezés kényelmnessége. 
Hódítani fognak a penge" szer 
10888 A szüpervékony (biade) 
2002-ben még nem 
! hoznak xok pénzt a konyhára, de meg 
) bolypatják a kis teljesíünényű kiszól- 
! gálók piacát. A nagy gyártóknak ts fel 
kell karolmiuk ezt az ükletet. A penge 
kiszolgálók megjelenése lesz az egyik 
olyan piaci és technológiai változás az 
esztendőben, amely felforgatja majd a tek- 
jes kiszolgálópiácot. 


Lapos iMac 


! (Folytatás az t. aktaírólj 
A formabontó destgnon túl a beltartakotti 
43 figyelemre méltó: az új iMac erőforrás 
sa a 700 és 400 megzhertzes órajel-fírek- 
venciával működő PowerfX G4 procexz- 
szor, amelyet Velocity Engine vektornrit- 
metikai egységgel láttak el Ez ugyanúgy 
a háromdimenziós megjelenítés gyorsi- 
tását szolgálja, mint a 32 megabájt me 
tnóriával felszereit Nvidia GeForce2 MX 
prafikus kártya. Az IMacet amúgy ís a 
! dígítális média köré tervezték: gyárilag 
melléketik hozzá az iMavie 2 vidcoszet 
kesztő szoftvert, az iTunes 2 zenedoboz- 
programot és az új WPhotó alkalmazást. 
amely a digitáln fényképek rendezésé- 
te, tárolására és bemutatására szolgát 
Egyes modelleket Superlrive meghajtó- 
val ís felszerelnhek: ezzel nemcsak CD- 
ket, hanem DVD-ket ís lehet ími a hozzá 
járó 1IDVD szoftver segítségével. Még ú 
kisebb modellekben í$ van legalább egy 
CD-újraíró (CD-RW) megttajtó. 
Megújult a hordozható iBook család 
! 16 A sorozat új tagjának kijelzője 14 htt- 
velyk képátlójú és Combo meghajtával 
srerelték, ami egyszerre crolgál CD-új- 
! rtíróként és DVD.ólvasáként. Az IMác: 
nél már említett multimédiás programok 
] 2 notzszgépen ís megtalálhatók. A tel 
jesüményt 500 vagy 600 megahettzes 


PowerPC GI processzor és a 640 mega 
bájtígg bővíthető memória údja. A modem 
és a hálózati kártya már az alapfelsze- 
reltség tésze. 

Joba sikeresnek ítélte a tavalyi év utol- 
só harmadának két kezdeményezését, az 
iPod kéziszámítógép forgalomba hoza 
talát és a saját kiskereskedői bolthálózai 
megteremtését. Az iPodból az év utobó 
két hónapjában 125 ezer darabot adtak 
el. míg az Egyesült Államokban meg 
nyilt 27 boltot $00 ezren keresték fel. Az 
ott eladott asztali és hordozható pépek 40 
százalékát olyan vásárlók vették meg. 
akik korábban nem használtak Macin 
tosht, vagyis az Apple-nek a kémény 
magon" kívül ís került felhasználókat 
elcsábítania 


SCNOPP ATTHA 


Most érdemes licitálni! 


A licitálás 


utolsó napja: 2002 


JÁLTÁSI 
ÁR: 1 Ft! 


január 18. 


SZÁMÍTÁSI ON JE aMuan ú 


Kétszereplős szerverpiac 


(Folytatás az 1. okdairólj 

Biztosa benne, hogy az új $un Fire 15K 
kiszolgálónak min nek merndrig-gyor 
uitátárral kapctolattas buejat ? 

Az egészet átterveztük, s régi termé 
keinket tükrözött S$RAM-okkai frissítet 
tük — azok atonnal feloldják a nehézsé. 
gekct. Az etre vonatkozó tervezési pe 
cifikációkat minden kiszolgálónkra ki 
terjesztjük 

Most di látja el Önöket SRAM mal, 
ha egyszer az IRM-től megváltak? 

Például a Sony, dé mások 14. Olyan 
beszállítókat kerestünk, akik becsülete 
sen bánnak az ügyfelekkel, jó minőségű 
termékeket gyártanak, és jó az ár-telje 
sítmény mutatójuk. A mi hibánk, hogy 
nem vizsgáltuk meg a memónalapkák ja 
vilható hibáinak gyakoriságát 

A HewtettPactard €a az IBM nem 
régiben csökkentette Univdiszolydtói 
nak árát 
késztesse a Sunt. Gondolja, hogy hamaa 
rosan elkezdődik a UnixwAiszolgálák ár 
háborúja? 

Már javában tart. Semmi kétség a 
piac ma kétszereplős MBM és Sun] 
Nem ax tudom megmondani, mikor talál 
koztam utoljára olyan belyzéttel, amely 
ben a HP valódi versenytársunk volt. A 
Campag még igazábó ! csak mádél éve 
van komolyabban jelen a kiszolgálópís 
cat, A vállalati világban — a közepestől 
a nagygépekig — csak az IBM és a Sun 
számít A két vállalat közt természetesen 
öriád az árverszny 

Ha kell, tovább csökkentik az 
kat 

— Megtesszük. amit kell. 

Beszéltünk a HParől ti a Campag 
ről, Véleménye aszerint össze fognak ol 
vadni? 

Őszintén remélém; Miért nem léhe 
tett megmondani a Hewlett. és Packard. 
leszármazottáknak, hogy egy kicsit fog 
ják vissza műgukat? Mindkét vállalat fel- 
adta saját RISC-Unixátratégiáját, úgy 
döntöttek, hogy " Wintelsviszonteladók 
lesznek, hogy átalakulnak valamiféle 
Winret-azupetmarkotté, Vagyis bárhogy 
alakuljon a fúzió, ezen a ponton az már 
nem igazán számít, Ha a Hewtett-uód 
mégis átveszi az üzletet, és bejelenti, 
hogy ott marádnak a RISC-Unix-piar 
von, akkor a felhasználók, azt hiszem, 


hogy erőteljesebb versenyre 


ára 


)  dásn 


Scott McNealy: A vállalati világban 
csak az IBM és a $un számít 


rehozni, Ez olyan kenne, mintha a há 
zunk hánó udvarában lakókocsitábort 
alakítanánk ki. 

A szabadtságjogad védelmezői majd 
nem gutitútést kaptak azt 
Ön támogatja az országos szemétyi íga 
zulvány bevezetését, bülönösen, ban a gye 
tekekbe beültetendő kapádáról beszél. Ér 
ré már 3zó a Sun igazgatótanácsi vagy a 
cég bármélyik más testülete. alkalma 
zottja részéről amiatt, hogy ennyire nép 
sterüűtlen és viratoti Úgyet támogat?" 

a Ez a kérdés sajnos jóval bonyolul 
tabb annál, semhogy el lehetne intézni 
valami jól hangzó, egysoros szjogennel 
Gyakran idézik tőlem a következő mon 
,Szokj hozzá, hogy nincs többé 
magánélet!" Seriki sem figyelt oda a ki 
jélentésem előt és Után Öt-öt bekeztkés 
re, a sajtónak nincs rá ideje, at embere 
ket pedig nem érdekli annyira, hogy te 
üljének és tényleg megértsék. Aki egy 
szet megéni a személyaronosítással 
Köpcsolalos elképzeléseimet, az nsitud 
teljesen logikusnak tartja őket. Ha nem 
lenne könyvvizsgálat és üijlenyomat 
aronosítás, akkot még több bűnesét tör. 
ténne világszerte Sok bűncselekmény / 
előzhető meg azzal. hogy a pénzek útja ! 


allván. hogy 


nyomoo követhető. Pn csak annyit java 
solok — hiszen s személyaronosság ta 
tonyítására most 16 van ilyen vagy olyan 
tgazolványunk -. hogy használjuk 49 a 
hiametnai és egyéb anmosítáni lehető 
sépeket Ezek ugyanis sokkal hatásoszb 
bak és pontosabbak a ma használaton 
ócska módszereknél 

Mit tesz a San kutatásban, fejles 
téshen azért, hogy ebból valami tézret 
fogható ís legyen? 

- Ezt a valamint Iava-kártyának hívzák: 
a technológia mát elkészült. A követke 
ző kérdés az, akarunk-e onzágos adat 
házist léttebozni Amikor a személyaro- 
nosító kártyától beszélek. akkor ezen a 
ponton térnek ki a jogvédók a hímából 
Azonosítati magadzt egyáltalán tem 
azonos azzal, hogy személyes adatháziu 
hoztak létre rólad. És nekem sermi 
bajom azzal, hogy a kormányzat csak 
illegáhsan hozhat létre bárkuról adathá 
rist. De felhatalmazási khet kzpni pl 
dául 2 telefonlchallgatásra: ugyanettől 2 
hatalmi ágtól esetleg lebet felhatalma 
zást kapi arrú is. hogy zdatbázba hoz 
zanak létre valtákíról Mindenkiról van 
nak adstok a bankjában. a légítáraságá 
nál, az intermetszolgáltatójánál és még jó 
néhány helyett. Ha tehát mú azt hisszük 
hogy Ön potenciális terrorista és 2 bíró. 
ságnak elegendő bizonyítókot mutatunk 
be erre nérve. akkor a kormányzatnak 
legyen lehetősége arra, hogy rövid időn 
belül feláltítson Önről egy átfogó adat 
bázist— csak ebben az egyetlen ügyben. 
Ilyen egyszetű. Hihetetlen, hogy ez mi 
csoda indulatokat gerjeszt némelyekben 
el sem tudja képzetni, mennyi gyalárko. 
dő e-mailt kapok. De ha valakinek van 
egy azonosító kártyája, éz még nem je 
lenti azt. hogy a rendőrségnek joga van 
att kémi tóle. hogy mutassa fel 

Gondolt már arra, hogy nyugdíjba 
menjen? 

Minden nap. Nem. nem igazán 
Nem hagyhatom, hogy cégem a Micro 
soft keze közé kerüljön. A kormányzat 
nem vívja még helyemünk a csatát : 
nem fog érvényt szerezni a törvénybek 
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Tulajdonosváltás? 


Az Amitel Hang és Internet Kornmuniká- ! kozót VolP-ügyfél és 115 ezet az inter 
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netfelhasználók szárna. 
Az Amtet budaposti központú aherna- 
! tív távkózlést szolgáltató, irodál Buda 
pestén, Győrben, Pozvonyban, Zsotnán, 
Kassán és Vanóban találhatók Pénz 
ügyi támogatója az MRA Management 
Kf. amely Peter E. Kilenner befektetési 
bankár tulajdonában van. Kienner - 
ügyfeleinek száma KONÜ, az ingyenes [ egyebek mellett — alapítója az Öt körzét- 
intemetszolgáltatást mintegy 20 ezren ) ben telefonxtolgáltatást nyújtó HTOC- 


veszik igénybe. A magyárorstági ada- ! nek 
(fok: több múlni 3000 Kiv év középváltal ( Waudsz svorr 


ció Kít. átvenné a Kiwwi eszközeit, adtá 
hírül a tátsáság közteménye. 

A tavaly nyáron alapított Kívwwi — 
amely IP alapú télefonszolgáltatási és 
ingyenes internetszolgáltatást nyújt a kő- 
zép kelet-európai térségben - jelenleg 
csődeljárás alatt All, A Kivrwitál kapott 
év végi adatok szerint a társaság Volp- 


nemigen linnének neki 

Bár a Sun már sókot tért a Linux tó 
mugatázádrt, addig mégyem meréstke 
dett, mint az TAM, hiszen az tdrawx atájá 
rendszereteg ís forgalmaz, Miér? 

A Sun u Caobalt termékcsaláddal ! 
2000-ben vásátolta fela Sun a Cotwilt 
Networksót) a világ első számú Linux ! 
vélkistolgáló szállítója, A Sotartatioz 1 i 
vannak Linux kiterjesztések Egysze- 
ten azt gondoljuk, hogy A négyzépéken 
nincs sok értelme Lim. partíciókat fét- 
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DECEMBER KÖZEPÉN - 

a piaci versenyre való felké- 

szülés jegyében - nemzetközi 

központot helyezett üzembe 

a Vivendi Telecom Hungary, 

! A több hónapos előkészítő 

, munka eredményeként a Sie- 

, mens EWSD rendszerre esett 

a választás. A központot Duna- 

, újvárosban telepítették. A Vi- 

vendi hálózatában már eddig 

ts 8 EWSO központ működött. 
Maitász Jut 


, ÖSSZEVONTA KÉT ANGLIAI 
LEÁNYVÁLLALATÁT, 

" a Cymapet és a Graphisott 
UK-t a Graphisoft. Az egyesült 

cég, a Garaphisott U.K. szókhe- 


A SZEMÉLYI SZÁMÍTÖGÉPEK 


piacán tapasztalható gyenge 
torgalom ellenére a periféria 
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Sikeres volt 


az MFG/Pro 2001-es éve 


Sikeres évet zárt a KFKI Isys MFG/Pro 
üzletága: a tervézétt növekedést jócskán 
túlszárnyalva 2001-ben 40 százalékkal 
magasabb árbevételt értek el, mint egy 
évvel korábban. 

A tavalyi év nágy ptojektjei közül ki 
emelkedik az oroszlányi Weslin Hunya 
ry Autóipari Rt-nél végrehajtott rend- 
szerbevezetés. A vállalatirányítási rend- 
szert, amely a pénzügyi, logisztikai és 
termelési folyamatokra egyaránt kíter- 
jed, három hónap alatt vezették be a 
KFKI Igys szakértői. 

Az új bevezetések mellett komoly ösz- 
szeget hoztak a meglévő felhasználók: 
nál végrehajtott rendszerbővítések 15. 
(Ma mintegy 50 közepes és nagyvál 
lalat alkalmazza a OAD által gyártott 
MEG/Prót. Magyarországon.) Az egyik 
legnagyobb munka a Magyar Suzuki 
Rt.-nél zajlott: itt egyrészt verzióváltás 
történt, másrészt új modulokkal egészi- 
tették ki a rendszert. Ennek köszönhetőn 
a pénzügyi terület után most már a saját 


gyártású belföldi énékesítés teljes fo. 
lyamatát, az éxportszámlázási, valamint 
az importbeszerzési és értékesítési tevő- 
kenységet ís az MFG/Pro legújabb ver- 
Hójával, az eB:vel végzik. 

Ugyancsak a vállalatirányítási rend- 
szert érintő hír, hogy a KFKI Isys meg- 
állapodást kötött a TRW nemzetközi 
rendszerintegrátor céggel. A szerződés 
értelmében a TRW igénybe veszi uz 
Ígyx szakértőinek tapasztalatait az olyan 
MFG/Pro-bevezetéseknél, ahol nemzet- 
közi ügyfelei Magyarországon is ezt a 
rendszert szeretnék alkalmazni 

Szintén része a megállapodásnak, hogy 
a KFKI Isys forgalmazza majd azokat 
4 megoldásokat, amelyeket a TRW fej- ! 
lesztett ki az MFG/Pro funkcionalításá 
nak bővítésére. 

BCMOPP ATTIA 


Kézben tartott hívások 


A vállalati telefonszámlák költségeinek 
ellenőrzését megkönnyítő szoftvert fej- 
lesztett kí a Montana. 

A MonPhonc a telefonközponthaz 
csatlakoztatható, a híváslistákat gene- 
ráló és megjelenítő szoftver. Az adatokat 
a központok által készített hívás- és tarj- 
falista állományokból nyeri ki, és egy 
SOL-adatbázís tárolja őket, Az adatok 
megjelenítésére böngészőből van lehe- 
tőség, így nincs szükség külön ügyfélol- 
dali alkalmazásra. 

A MonPhone többféle kimutatás elké. 
szítésére alkalmas, Az összesített kímu- 
tatás a teljes szervezet szintjéról kiindul- 
va az egyes dolgozókíg lebontva mutatja 
meg a hívások időtartamát, összegét, va- 


lamint a hívott számokat. A kímutatás 
vonatkozhat a költséghelyekre vagy az 
egyes mellékek napi forgalmára. 
Korlátozott híváslísta ts készíthető a 
hívások típusa (helyi, távolsági, mobi, 
külföldi) szerint. A szabad szöveges ke- 
tesés lehetővé teszi egy bizonyos szám 
hívásainak kikeresését, Ezeket a számo- 
kat a rendszet az intemetes tudakozók- 
ból ix visszakeresi, azaz ellenőrizhető a 
hívott (él azonossága is, Az etikai meg- 
fontólások miatt azonban ezt az összes ! 
hívásra vonatkozóan csak az a felhasz- 
náló teheti meg, akinek rendszergazdai 
jogosultságai vannak, mindenki más csák 
a saját hívásait ellenőrizheti. 
SEMOPP ATTHA 


Érdekegyeztetés, 2002 


A Miniszterelnőki Hívatal Informatikai 
Kormánybiztossága (IKB) folyamatosan 
bevonja a Távközlési Érdekegyeztető Fó- 
rumot (TÉP) a kormányzati jogszabály: 
És stratégia-előkészítő munkába, a jog 
szabályok tervezeteit véleményezésre el. 
küldi a TÉP nek, észrevételeit a jogalko- 
tási munka során és a dömések megho- 
zatala elői figyelembe veszi, tájékoztatta 
a Számítástechaitát Hardth Andrra, at 
IKB sajtófőnöke. 


Hozzátette, hogy az IKB álláspontja 
a távközlési érdekegyeztetésről a jog- 
szabály-előkészítés terén 4 jövőben sem 
változik. Eddig ís egyeztettek az Összes 
szakmai, illetve éndek-képviseleti szetv- 
vel, a szolgáltatókkal pedig közvetlenül 
ia. Az IKB-nak a jövőben ís ez a szám 
déka. Jóváhagyott 2002-es költségvetés 
híján az IKB csak a későbbiekben tud a 
TÉF finanszírozásáról nyilatkozni, 
vor 


VÉLEMÉNY 


Az év végi vásárlási 

roham után a ma 

gyarországi mobilto 

lefonok száma nem 

sokkal marad el az 5 

milliótól, sőt talán el 

ís érte ezt a számot 

Ami önmagában s 

dermesztő, de még 

inkább az, ha figye 

lembe vesszük, mit 16 gondoltak hozzá 

értők néhány évvel ezelőtt a távközlési 
piac nagyságáról. 

Akkoriban tudós elmék kimutatták, 

hogy a 2000. év körül, az előre számított 

nemzeti össztérmék alapján, 40 szára 


! lékös telefonsűtűségre lehet számítani. 


de 50 százaléknál semmiképp sem na 
gyobbra. Akár igaznak ís minősíthet- 
nénk a jóslatukat, csak éppen a 40 szó. 
zalék szegmenmsenként van meg, ataz a 
vezetékes és a mobilpiac együtt nagyjá 
tól 80 százaléknál tart. 

Sokan és sokat elmélkedtek arról, mi 
től is lódult meg ennyi- 
re a mobiltelefonok pia- 
ca. Az okok sokrétűek. 
de egy tényező biztosan 
szerepel köztük: min- 
denki rájött, hogy a mo- 
biltelefonnal olyan szal- 
gáltatáshoz jut, amelyet 
semmilyen más módon nem ér el. Ez a 
szolgáltatás a kommunikáció szahadsá- 


i ga, a függetlenedés a drótoktól. Így az- 


tán a mobilszolgáltatók a vezetékes pizc 
folyamatos szűkülése mellett a legrosz- 
szabb hónapban ís együttesen százezres 
nagyságrendű növekedést értek el, és 
ma már scaki sem mérné kijelentem, 
hogy egy adott mennyiségnél több tele- 
fon nem lesz a piacon. 

Most már csak az a kérdés, hogy mire 
ís használják telefonjukat az emberek? 
Nos, amikor mintegy tít éve Magyaror- 
szágon megrendezték az első távközlési 
kiállítást, egy külföldi szakember ma. 
gánbeszélgetésben kifejtette: a magya- 
roknak meg kell tanulniuk telefonálni 
Ezt akkor súlyosan sértő minősítésként 
lehetett érteni, de azóta sajnos kiderült, 
hogy a dologban volt és még ma ís van 
(gazság. Félreértés ne essék: nem ar 
ról van szó, hogy mindenkinek az eddi- 
Kinél kétszer. háromszor többet kellene 
beszélnie a tel inkább az volna 
Üdvös, ha újabb és újabb szolgáltatáso- 
kat lehetne elémi a készülékeken. 

ht már azonban gondok vannak. Ma 


Álomhatár 


sincs példási nyilvános díigytális alaptér 
! kép a nagyobb városokról (vagy ha van. 

akkot elérhetetlen), de ami még ennél ís 
! nagyobb baj, hogy a meglévő alaptérké 
pcken sincs olyan réteg, amely a nagy 
közönség által igényeit szolgáltatók po- 
Jícióját És kereskedelmi adatait tartal 
mazná. A dolog persze önjáróvá válhat 
! egy idő után, de előbb meg kel! indítani 
a folyamatot. Így aztán hiába van minden 
féle nagy scbességű adatátviteli szolgál 
tatás, ha nincs olyan adatbázis, amelyből 
kiderülnének ezek az adatokat 

Aztán az is érdekes kénjsés. núért 
terjed iyen iszonyatosan döci ha 
könnyen specifikálható és egyértelműen 
meghatározható dolgok rendelése. Men 
mi sem volna könnyebb, munt morije 
gyet rendeini. csak éppen a rugalmasabb 
adatbázis hiányzik hozzá és a rugalma 
sabb szabályok. Ezek hiányában marzú 
a közvetlen vásárlás 

I kapcsolódik a probléma a szabá- 
! lyozáshoz. Tavaly fogadta el a parlamoni 


mindenki rájött, hogy a mobit- 
telefonnal olyan szolgáltatáshoz 


jut, amelyet semmilyen más 
módon nem ér el 


ar elektronikusaláírás-törvényt. Vagyis 
nem mondhatjuk, hogy sokéves szabá- 
lyozással van dolgunk, amelyen a tocb- 
nológis rég tüllépett, de majd előbb 
vágy utóbb megjavítjuk. Csak azt jelent- 
hetjük ki, hogy a törvény alkotói érző- 
ketlenek voltak a rochnológiai trendek 
iránt, és nem vették figyelembe, hogy az 
egyébként tecbnológiafüggetlennek te 
kintett törvény elkötelezetté váli — a PK1- 
technológia íránt. Így artán atra sincs 
mód, hogy a mobiltelefon, amely lassan 
a fogkefébez hasonlóan személyes tárgy. 
gyá válik. elektronikus azonosító eszköz. 
zé lépjen elő, és így alkalmas legyen a 
hitelesítésünkre. 

Márpedig ahhoz. bogy a jelenleg pezs 
KŐ mobilpiac megtartsa jelenlegi állapo- 
tát, előbb-utóbb szükség letz arra. hogy 
újabb és újabb szolgáltatásokkal álljon 
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újabb típusú not 


ek kelik 
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Biztonságos írás 


Acer TravelMátó Ó14TXC! ált 


élú, jól hordozható, viszonylag 


számít, mégpedig a kor 
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közül. E gyedi képessé 


gy beépített intelligens kártyás v 


elem rendélkezik. A géppel járó két 
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Windows NT, 2000 és XP alatt 


iszont — legnagyobb sajnálatunkra — a 


vsultságnak 


elmi képes 


Windows ME volt 


got nem tudtuk kipróbálni 


ciós rendszer a 


zt a tulajdonsá 


Adataink biztonság 


t ezenfelül a gép 
e telepített PC-Aillin 2000 vírusellenőr 
gram is vigyázza 

1 tekintve a TravelMáte 


vény 


GI14TXCI pruc 


1 gigahertzés óra 


mobil Pentium I, ami az általunk 


ált gépben 128 megabájt memóriát 


felügyelt (muxúmálisan 512 


megabájtra 
bővíthető a memória). A processzort az 
te illeszti az 


lapkákba beépíten 


hupicak 


lenítőmodult hasz 
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képességgel im dicsekedhet. Támogatja 


Korváth László új i ; a filmlejátszást ( rre ván la m 
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j í í j mat DVID.k olyasására, és 4 PowerDVD 

s K la td id fiimiejátszó prograrnot is telepítve talál 

Í í í ha 8 uk. A film hangja apró hangszórókbáól 


1, úgy a minőségi hanyzáshoz külső 
hangszórók kellenek, amelyek a szoft 


véres hanykeltóő modul kímenétére köt 
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tos merev 1 a magyar Windows 


MNOl-et találtuk t 


a kéz 


y már Win 
rgép. CD-ol 


szon kis embléma je 


XP-re kész 


a vezetékes és rádiós hálózat között. hit asóval kaptuk ua vizszált gépet, és a má 
Technikailag a kapcsolat az 5-V k k teljes méretű bővítőhelyben egy haj 
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450 méteren belül pedig könnyedé 1 a sor párhuzama só, CD.iró, második merevletnez vagy 
5.5 megabít/másodperces iljeszt , két USB mell kieg akkumulátor: Pedii épi 


akku 


szerint nonnál 


megfelelő kapacitású; becs 


ésünk nunkánál akár 


feltöltéssel. 


e az ESS Macst 
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Sztereo hangrend 
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A talra ia szarelhetó készülék alán elhelyezett két upró hangszóró 
telepítése rendkívül egyszerűen gészen jó hangzám 
1gjlott teltettük az antennát, sználó két kurzonmoz 
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A hatodik NetWare (l.) 


A Novelt megjelentette jól ismert hálózati operációs rendszerének újabb 
változatát, a NetWare 6-ot, már stratégiai céljának, az egyetlen hálózatnak — 
a One Netnek — a szolgálatára. A NetWare 6-ba — ahogyan Makk Attila 

jelen áttekintéséből is látható — a már bevált kiszolgálófunkciók mellé 

igen sok újdonság került, kis, közepes és nagy cégek hasznára 


NerWare 6 éppúgy hálózau 
operációs rendszer, mint 
elődet, sőt olyan rendszer 


ré nőtt, amelyben benne ) 


van ogy, u teljesség igényé 
vel megalkotott hálózatban szükséges 
valamennyi szolgáltatás 

A Novell a hálózatot egységes rend 
szerként akatja láttatni (ugye, emlék 
szünk: a hálózat maga a számítógép.) 
Mindégy, hogy a felhasználó 
otthonról, a munkahelyéről, 
vagy utazás közben a fökdgo 
lyó másik feléről keres egy ál 
lományt, ugyanazon a módon 
találhatja meg és ugyanott — 4 
hálózat bármely kiszolyálóján 
és bármely világrészen legyen 
ís az. 

Hosszú út vezetetett a One 
Netig. Kellett hozzá a tapasz 
talat a helyi hálózatok kiszol- 
gálásában (ez már mégvolt a ! 
NerWare-család előző tagjai 
ban), és petsze kellett a világot 
behálózó egységes infraszruk- 
túra, az internet (1. ábra), A 
NerWare 6 eléggé jól elkülönülő: eler 
mekből ált egyszerűbb feladut ellátásás 
ra egyszerőbb kiszolgáló ís felépíthető 
belőle, dé a legösszetettebb hálózat is, 
ha történetesen arra volna szúkség 


A NetWare 6 újdonságai 


Az alápréndszer alaposan átítódott -— 
ezér lett NetWare 6, és nem, mondjuk, 
52 -, egyebek között u hardverek fej- 
lódése miatt; egyte több helyen izmos 
gépekre teszik a NerWare-t, nem ritkán 
többprocesszorús rendszerte. A NetWare 
(inak rengeteg modulja működik együtt 
az SMP.vel (Symimetric MultiProccs- 
ving). Az utóbbi időben egyre több tár 
rötóhelyte van szükség. A morevleme- 
tek tárolókapacitása folyamatosan nő 
ugyan, de ez már ném elég, terjedőben 
vannak. a különböző tárolóremtszerek. 
külözöseti kiszolgálók  melkett a Net 
Ware ezekkel ís együttműködik. 


A gyakortat kívánatmai által életre hí- 
vott. One Net könöépeiő megköveteli, 
hogy foszfpi ss darágagsó tervezett kiszól 

minél többféle azá- 
 eőrátézgyet ben Teheisen elémt; a NetWare 
Állománytendszenm ennek megfelelően 


natív módon érhető cl a fantosabb piat 
formokról 

Az iFolder révén a felhasználó több 
helyről érheti el állományait, a belyi há 
lózatból ís. távolról íw: az iFolder szink 
ronízálja a gépeken tárolt állományokat 

Az iPnnt a hálózat tnásik alapszotgál- 
tatását, a nyomtatást egyszerűsíti: a fel- 
használó megadja art, hogy hová szeret 
he nyomtatni, és az iPrint, ha kell, teje 


ala udtáe Lasztnám tát / 


1. ábra. Újdonságok NotWare 3-8 


pit az ehhez szükséges nyomtatómeg- 
hajtót ív. 

Javultak a NerWare felügyeleti eszkö- 
zi. s nagyobb tudású lett a NetWare 5. 


! ben megjelent távoli felügyelet. 


A hagyományosan üzembiztos Net 
Ware kiszolgálókat még bizionságosáb 
bá teszi a fürtözés lehetősége; ez ugyan 
külön térmékben testesül még, de két ki: 
atölgáló erejéig jelen van a NetWáro 6- 
ban ís. 

$ ulaposan megváltozott a hicencelést 
politika: ezt u felhasználók többsége 
örömmel üdvözölte, bár egy bizonyos 
felhasználói körnek váratlan kellemet 
lemégeket okozott. 


Mi van a dobozban? 


Novell iPrint — hálózatos nyomtatás: 
Novell Store Services (NSS) 30 - 
nagy kupácitásúi hártértárak; 


NetWare Web Access — portál alap 
tpegoldás. 
Novély eDiírectory 4.5. — többi millió 
végpontot kezelő, biztonságos címtár; 
Novell Ciustet Services (2 csomópoan: 
108, 32 csomóponti bővíthető) — meg- 
rendelkezésre Állás 


Növeli iFolder — könyvtárak tartalmó 
nak szinkronizálása, titkosítása 

natív állományeiérés - különdöző plzt 
fonnokról; 

böngésző alapú kiszolgálófelügyelet - 
kiszolgáló távoli felügyekete; 

az SMP lehetősége, 32 proccsszong 

A NetWare 6 tartalmazza továbbá az 
IBM webcs alkalmazások fejlesztésére 
És futtatására való WebSphere 3.$§ $isn 
dani Edítionjét; ez finoman 
szólva ís falja az cróforráso 
kat (memóriát, processzort), 
de viszonylag egyszetűen he 
het vele fejleszteni 

Van a csomagban két web 
kiszolgáló ix az egyik a kó 
rábbi Netszape FasíTrack ki 
szolgáló utódjának, a Net 
Warc Enterprisc Servérének 
az újabb váltózata, a másik 
egy Apacbe — pantosabban 
] az Apache Web Server for 
] NetWarc1.3 
sa é $ ha már bekerült az Apa- 

che. került melléje egy Tom 
cat alkalmaráskuzolgáló ta 
A NetWare 6-hoz tattozik petsze FTP 


! kiszolgáló és DHCP-szolgáltatás. A ki- / 


szolgálán ís futtathatók a Java alkalma- 
rások, a Novell ÍVM 13-on 
És mi nincs? Hát. mondjuk, PHP és 
I MYSOL — de 2002 első felérne azókat ís 
(ígénk. 
S most ldásuk ezeket a szolgáltatáso 
! kat, funkciókat egy kiciút közelebbről, 


NetWare 6 — alaprendszer 
A NetWarc 6 alaprendszere továbbra n 
főleg állománykiszolgáló, hár sok szem- 


tok — értsb a telepítés, az elindítás, a le- 
állítás — külön-külön kezelhetők. 

A NaWare 6 nagyot lépett előev a több- 
processzoros kiszolgálógépekkel való 
együttműködésben. Az előző változat 
ban 16 volt már SMP.támogratás, de a 


NetWare 6 sókkat jobban kihasználja a 
több processzor adta lehetőséget; evé. 
ett átíriák szinte az Összes lényeges 
alapmodult vagy erőforrádgényes mo 
dult. A modulok közül a következő fon- 
tosabbak vehetik hasznát egynél több 
processzórmak: 


11 


s Novell Siorage Servrózs (NSSr 

9 NDS elhirectory 

s TCPAP verem 

2 IBM Webőpherc: 

a Java virtuális pép, 

" Wimock: 

s HTTP verem: 

s Apache Web Server 

s NetWarc Enterprwe mebkrszolgáló. 

e Lightweight Directory Accesa Protocol 
(LDAP: 

s NetWatc Core Protocol (NCPn 

s Service Locatinn Protocol (LPI 

 Gigabit EtberneY/100, Megabit Eiher. 
net/10, Megabit Ethernet. 

A Ome Net megvalóutásában fontos a 
NarWarc 6 valamennyi eleme, de 3 leg 
fontosabb mégit a NetWarc Web Acccss 

a Novell portálmegoldásának egysze 
rűsíteti változata. Könnyen életre lehet 
veje kelteni egy alapenintű portált, s a 
felhasználók azon át már elérhetik a há 
lórzi szolgáltatásait: egy böngészőn át a 
kiszolgálót, pontosabban szólva a háló 
atot. állományokat, nyomtatókat.. 5 
azok ugyanúgy jelennek meg előtte min 
dcnhonnan, ahol hozzáférhet az mier 
nethez 

A Novell portátmegoktász moduláris 
felépítési; sok kész elem van hozzá, s44 
meglevő — vagy még megírandó — alka) 
mazrások ís bejeilteszthetők. A Web Ac 
cess ótöt tartalmaz a kérz elemekből Az 
első az állományok elérésére szolgát; a 
felhasználó rajta keresztűl hozzáférhet a 
neki megengodett állományokboz És az 
iFolderben tárolt dokumenturtszahaz : 
távolról ís le- meg fehőlthet állományo- 
kat. A második modul a nyomszatókat te 
szi hozzáférhetővé, közzíről És távolról 
ív a felhasználó a munkahelyi nyomta 
tóra küldheti vele a másutt elkésrhett 
anyagot; 2 faxolást biztosan meg téhet 
vele takarítani 

A Web Access harmadik modulin az 
elektronikus levelezés elérésére szatgát 
GtuupWise, POP3, IMAP, Notes NIMS 
és Exchange kiszolgálókat kezel. A fel 
használó böngészón át bárhonnan meg 
nézheti veje a leveleit. És válaszolhat nm 
rájuk. 

A negyedik modul egy vállalati te 
lefonkónyv (címjégyzék). az NDS-bói 
szátmaró bejegyzészkkel, az Ötödik mo- 
dul pedig a jelszó megváltoztatására 


) szolgál 
pontból közefedik a kiasszikus alkalma 
Táskiszolgálókboz; a választható felada. 


A felhatználó a Web Acccsszn ál 
könnyen elérheti a kiszolgálót: a bön 
pésrőbe beírja a Web Access kiszolgáló 
címét, a az megkérdezi a felhasználó 
nevét és jelszavát. A Web Access mácik 
otdatán az NDS eDírectory hitelesíti a 
felhasználói nevet És jelszót, a vezért a 
hozzáféréseket. 

Ez a Web Accéss azonban, mint már 


említettem, csak változata a 
teljes jj. modulak 
nem illeszthetők hozzá, csak egy etíist 
gs eegyáseétses 
fteleennesg vegák érintés szentet 


mesét 
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VÉS2 címre kérjük 


veze 


2. útra. Natíve Fáe Access Pack 


eszköz. s minden olyan gépen futtatható, 
amélyen van Java virtuál gép— magán 
a NaWare kiszolgálón ís. A 4.4 váln 
ratban bevezetett 4 tosznált NetWarc 
Admuustratot csak Windowsot műkö 
dik. és 2 memónávai való btánáunódja 
korlátozza az Altals kezelhető eDirecio- 
ry objektumok czámár a círntár több 
ilyen obsektumot tárolhat. múnt ameny 
nyit 2 NetWare Adminiutrátor kezeim 
tud A ConzcOnc viszont nincs piat 
formhoz kötve: elunotban az eDírecto- 
ry Azzetésére szolgál. úc a NetWare ki 
szolgáló ts felügyelhető vele 

A hálózat felügyeletében nagy segít 
sg. ba ez 3 munka távolról ís elvégez 
hető. A Ne(Warc 5.1-ben jelent meg cló- 
szúr a böngésző alapú felügyelet, a Net- 
Warc Management Porta: a 6-os válto: 
tatban ert a NaWate Remott 
váltja fel. Eleve új nevet kellett kapnia, 
nehogy ösze lehesszn keverm a Novell 
porntálmegoldásatval, de nem csak a ne- 


3. ábra. folder 


Windows 3.1-hez is, s ez clég hosszadai 
massá teszi a fejlesztést. 

Pedig sokak hálózatában vannak O5/2- 
vel vagy Unixszal, Linuxszal működő, 
sőt Mac számítógépek is; ezekben a há 
lózatokban eddíg vagy régebbi ügyfél 
szoftvereket kellett bevetm, vagy hár. 
macik féltól származó szofrvert. 

A Növeli a sokféle ügyfél helyen ma 
már az egyféle kiszolgálóra Összponto- 
sít, és 2 NetWzrz 6 részévé tetie a Novell 
Native File Acczss Pack nevű csomagot. 
Eztet a kiszolgálóoktali megoktással az 
ügyfelek külön szoftver nélkül ia elérbe 
tik a kiszolgálón tárolt állományokat (2 
ábral. A kiszolgálón futó modul a Win 
dóws. Macintosh, Unix (és Linux) ope- 
rációs rendszer természetes állományel- 
érési protokolljait használja. Az ügyfe- 
lek TCPAP-n keresztül kerülnek kapcso- 
latba a kiszolgálóval; a windowsos ügy- 
felek a CIFS protokollt használhatják, a 
Macintosh gépek az AFP-t, a Unta mut- 
kzáljomások pedig az NFS-t. 

Az ügyfélgépek az eDitectöryn át el- 
lenőrizhetik a felhasználó valódimágát és 
jogowiltságait. S aki akatja, sz a win- 
dowsos felhasználókat a Dotnain Cont. 
rolteren át felügyelheti, a Unix-felhasz- 
nálók pedig a NIS-en (Netwock infor 


Ma vagy küldözgetnie 
ESSELZRSZÉ 


dolgozni. 


Felépítése a 3. áhrán látható, A Net- 
Ware kiszolgálón szólgáltatásként fut 
egy iFolder kiszolyáló, s az tartalmazza 
a felhasználóknak az iFolderre bízon 
adatait (könyvtárakat, állományokat). Az 
(Folder kiszolgáló voltaképpen egy sajás 
tos wobkiszolgáló: az iFoldér HTTP-n 
kercsztül működik. Arra a számítógépre. 
amelyről az iFoldert használni szeret- 
nénk, fel kell telepíteni az iFölder ügyfél 
részét (ez nem nagy, gyorsan letölthetől. 
s az létrehoz egy iFolder mappát. Ha et. 
be a mappába bekerül valami. az felke- 
rül az (FPolder kiszolgálóra is, § ha vala 
mi megváltozik benne, az az iFolder ki- 
szólgálón 15 mégváltozik. A számítógép 
bekapcsolásakor ez a könyvtár mindig 
szinkronizálódik a kiszolgálóéval. Ami- 
kor később egy másik gépen folytatja a 


! munkát a felhasználó és hozzákapcsoló- 


dik az iFokterhez, akkor frissítődnek az 
ott tárolt adatai is. Az iFolder ügyfél és 
kiszolgáló időtől időre szinkronizálja a 
tartalmát, s ilyenkor csak a tényleges 
változások mennek át a hálózaton; ha te- 
hát egy több megabájtos dökumentum- 
ban átírunk egy mondatot, akkot nem a 
teljes dokumentum araszol majd át a há- 
lózátón, hanem csak a változás, 
Voltaképpen nem ís olyan nagy nem 
csoda, bogy ez jól működik, hiszen az 
NDS működésének — az NDS elosztott 
mdatbázis lévén — az az egyik alapja, 
hogy a váltotások gyorsan és hatéko- 
nyan vezetődjenek végig az egész rend. 
szeten; és az NDS-bez már egy évtizede 


képpen 

szón ár állományok tölthetők fel az iFol- 
derbe és tölthetők le belőle. Az ifFolder- 
hez ezenfelül a Web Access portálszol 
páltatáson Át ís hozzá lehet férni. Az 
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Tintázás nagyban 


VP 


bemutatása 


re kifogyhatatlan téma a tintasugaras nyomtatás újdonságainak 
két nemrég megjelent nagy formátumú 


(kifutó AJ3-as tapméretű) berendezést látott vendégül a tesztlaborban 


Mindtét készülék főként az irodai munkacsoportok igényeinek 


gyors A 
xiált sb 
A iség 
4 használatá: 
. ta czek men 
ötnek , 
[§ k 
A út í 
a HP Mt g 
4 VA 


AA 


( metajkató a MP ternvékesó 


hsztú tagjára, a CP 


1004 


germén 


eherség zdádn áttagi 
kuklakeá tí példányának vártatmó 
4 sak ló 

A HP CP 


a MP.: hagyományoáat hón 


ér 4 gyártói 


kó tákcz ( rizsnek 2 kéz 


e rrradcthetó egy mutwntk 


tás 2 pyu 


alá, miáltal 
matt papirt 1 alóuthasó 
veáz A CPTN stb Petúje tri 
huggy ef egy számatáz taptoantíkérvat 


1. hág A Canon $E30 kímeneti paprtartója a kisebb helyéoztatásárt tulhuthautó 2. kég. Tekéntélyt parancsoknak a HP CPTTONÓ méretei 


lévítésére való, emellett igazoltan valódi fotóminőségre képesek. 


A Canon 56300 főbb jellemzői 


Feberzm kort haat] 
kézdek átad 

Pzorsászotó ist 

Parsons g/2 

Szberemr, Vveztp-ebar jotáat car] 
Setamemy. evet kokdul/por-i 
ereznem 

edd 

mámora argon. egazerett? 19, 
"eng Mag 

Mást terni 
dajveszeaa 2 ha ret eret 


2009 1200 


SZÁMÍTAST Foot 2202. AKK TA 


(duptea egység) ellátost nyomtató két 
oldalas nyomtatásra képes, és így kö 
répen összehajtható füzetek készíthetők 
közvetlenül vele 

A Canon $630ú kezelőszervei a puri 
tánabbak: csak egy feladatmegyzakító és 
egy ki-be kapcsoló gomb található rajta. 
a tóbbit a meghajtáprogramtra bízták. A 
nyomtmó a szokásos párhuzamos Ora 
tolón vagy az USB-kábelén át érhető el 


a számítógépről; munkacsoportok a kü 


lön remélhető külső Pncúm nyomtató. 
szerver doboz segítségével a hálózaton 
keresztül ís használhatják. A nyomtatás 


közben feltáruló állapotablakban mindig 
lenőrizhetők a Canon festéksziníjei 
ími Windows 2000 alót, U$B-csatolá. 
son át vizsgáztattuk mindkettejüket) 
Mindkét nyomtató meghajtóprogramja 
bóségcs szolgáltatást kínál: a szokásos 
heállításokun túl magyítottkícsínyített 
nyomtatás, egy oldal több lapra (posz 
ter) vagy több egy oldalra helyezése kér 
hető, vizei tehető a nyomathoz, és a ké 
pek minőségjavítása is megoldott. 

Mivel mindketten képesek kifutó A/3 
a lapokat fogadni, így a teljes A/3-an 
kép úgy ráférhet a lapra, hogy még az 
esetleg szükséges kalibráló és vágóje 
leknek ís jut hely. A HP CPITO04 elején 
egy LCD kíjetző jelzi a nyomtató műkö. 
ÚÉSÉS És a Úntaszinteket; ezér a számító. 
képen külön állapotjelzője minios. A párt 
huzamos és USB-ulesztésen felül belső 
vagy külvő hálózati JelDirect nyomtató 
szerver rendelhető hozzá a jobb kihasz 
nálás érdekében, A HP CPITODU etenfe 
101 infraablakkal ís rendelkezik, így kü- 
köntéle mobileszközökről (noteszgépek 
digitális fényképezőgépek, telefonok) 
vezették nélkül lehet nyomtatni vele 


Fejek és tinták 


Mindkét nyomtató a buborékforratásr 
elvet hasznosítja, de azon belül egyedi 
iwchtológiákkal érik él a folóminősé- 
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űú eredményt A Canton MicroFinc már egyetlen képponsban 3500 árnyalat viker ni 1 

Druplct technológiája 4 pikolnenől kező közvetlenül kikeverhe a többit kelt ból mitt u 

ve 33 lépésben szabályozza a kilövellt ( csupát véletlen pontszórással több szor kk k A 
nti mennyiségét egyetlen képpontba rédos pontból előállíta T 


gy a stiik § árnyalat a papír egy A Canon már régebb parur e 
en kis részén összeállítható a vélé élettartamú fejekei épi z 3 spiron s 
pontszórásos árnyalatképzés Hason Ráadásul a d: rak 
t. de picit más a HP FbhosoREL III szín téktartályai (3. kép) egyeni tear A b! 
kez gyetlen képponiba több apró ) tók, ami gazdaságos működési tesz let a , 
akár 29 — festékcszpp kerülhet tti tővé. A tartályok femékszíntjét optikai dara sak § Még alék 
ráadásul a különféle színeket ís képes ! érzékelők higy tik, így valós a VISSZA hességt k at 
eymásra rétegezni a vezétlés, miáltal ! zés a mennyiségről. A Hewlett-Packard 7 x 
annak idején az Ofhcelet nyomtatókná k y b 
szintén kidolgozta a külön fejek és kü 1 í u 
lön patronok technológiáját ch Ég A 
téne be a OPITO4-be (4. kép). Egyen í kt thx k 
ként cserélhetők az intelligens fejek és nindk k 
ok, és így ak 4 szükség Je k 
kell pótolni T 4 sztnkból ts k 
2 a 4 iztó k 
yak H [1 
adódóai 4. kép. Felill a fejek, alol a Úntapatronok bbe 1 kerül a ( 5644 
az árnyulatképzé már ! a HP CPITODd fedele alatt A PINK 40 


600. pont/hüvelyk a szem ánt, ami a ( a 
an esz. A HP PhotoREx UI 


ezzel a felbontással dolgozik, de fotópa 


nek láthai 


píron kérhető á megt 
hagyományos 2400x12 
3. kép, A fogyás arányában nagyobb kés üzemmód, Ekkot a rer 
a Canon $6300 feketetinta-partonja 1. 


és átkülöése miatt sokkal la 


(ss) A Központi Statisztikai Hivatal kiadványai 


MAGYAR STATISZTIKAI ÉVKONY V, 2000 


Az évkönyv bő információtartalomrnal számot be társadalmi gazdasági 
életünk jelenségeiről 
A táblázatok magyar és angol nyelvű fej: és oldalrovatai a külföldi Í 


szakemberek számára ís megkönnyítik a kutatómunk 
j Az 1. fejezet hosszú távú jdősorokat tartalmaz. 1960-boz viszonyítva 
azdasági folyamatokat. A tovább 


Ábrázolja a legfontosabb társadalmi 


fejezetek részletezve, rövidebb idősorokat átfogva mutatják be a magyar 


gazdaságot i 

Szerepcinék benne a legfontosabb társadalmi jelzőszámok, többek kö 
ok, a foglalkoztatottság, deime 
fogyasztása, a szociális és egészségügyi ellátás, a kultúra. az oktatás, a 


akosság jó 


zZÖL 4 népmozgalmi a 


matat 


tudományos kut. 


nerkedhet az olvasó a gazdasági élet különböző terü 


Ezenkívül me 
einek — ipar, építőipar, mezőgazdaság szállítás, posta. távközlés, kúl 


belkereskedelem, idegenforgalom — főbb adataival 
Önálló fejezetben találhatók az destattsztika. a pénzügy. a szamítástoc b 


nika, valamint a honvédelem, a határórség és a rendőcség adatai Válasszon minket, forduljon hozzánk! 
Az évkönyv módszertami fejerete ts kétnyelvű. mely további negítséget 


Ha tanócrra vaz szátségr 


nyújt a táblák használatában 


1-sscunt" 
A könyv ára: 4200 Ft, a CD ára: 3500 Fr 
A könyv § CD együtt: 5600 Fi 
Kiadványaink megyásárothatók a KÖD Statisztikai Szaktány vestottjábat m.. 


1024 fiintape 


Ld 
noe grerdvthesók KSIN Marketinyeratáts LOM törsítagsest 11, Kebeti Károty u 
99. 145.45T0, JASASAO JU$4550, Far 345-64//9, 
valrrina a KSI Megyei keazgatóságokon 
1-enett, marketluz kahőtsűjeekatuha 
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1 ogesná a evett rerveret 
Col Pisa Falat 1 


47 Mnadnsősmenk 


Trana faja Sor fém 
het GT tampont éjen 
FÖPUNATN 1 CET kngítt 


92 y EV fans 1 at Nya ov 
veg uz 


CW.Számításteehnika előfizetés ! évre a. 

4 CW.Srámétástechrika előfizetés 1/2 évre 6480 

CW-Számítástechnáka előfizetés 1/4 évre 3240 

CW-Számítástechnáa magann 295 

CW.-Számítástechnász páló 1.290 

GameStar baseball sapka 1390 

GameStar C0-tartó 780 

GamesStar CO-tartó hordozható) 1300 

Gamestar előfizetés ! évre 12504 

; z . STI GazneStar előfizetés 1/2 évre 6.600 
kinálatunkkal várjuk szánsz tááti tsa 
GamesStar kujkstartó (hátizsák, egeresi 380 


e Gamestar rapélerzó 740 


a Gamestar póló 680 
minden es régi szznbá 1 
GameStar vászon katagi 590 
A et e .. Halassy: hl. kötet 2240 
es leendő ügyfelünket?  Szsze ím. 
1DG-s esernyó 1 140 
106-s iuácstartó 1390 
Lina pingvin kicsi 2000 
Linux póló 990 
Unux zsettámpa 590 
PC Worid bilentyükete 380 
PC World CD-tartó 780 
PC World CD-tartó horóozható 1300 
PC Worid előítzetés 1 évre 9960 
PC Wortd előfizetés 1/2 évre 5 400 
PC Worid előfizetés 1/4 évre 2850 
PC World póló 1290 
PC Word Tiop tüzettartó 780 
PC Turing 2900 
Mit zó zárni a PC-ról? 1497 
AUtDCAD 2000 2990 
Coreiüraw 9 . 2 
Excst 2000 (CD-vef) , m- 2990 
Excei tüggvényi A-tól 2-ig . 3.779 
Windows 98 telhsználóinak .. 3395 
ünk: 1065 Budapest, Révay u,10. Programozzunk Delptú 5 nyelven (CO-vel) 2999 
m:1374 Budapest 5, Postafiók 578 ose erzese eggy - 1 999 
474-8859, E-mai terjes a) ömórtés 2000 s 2600 
6859 ad. terjesztesDdídg.hu Offcs. 2000 - 2.990 
Váltatati ráryítási rendszer I 3490 


Nyitva tartás 
munkanapokon 8.30-16.30-ig 
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1ki mobiltelefont használ, az tapasztalhatta, hogy időnként — némi késleltetéssel ! ; : 
visszahaltja a hangját a telefonjából. Ez a visszhang nagyon kellemetlen közp 
jelenség, esetenként meg is béníthatja a kommunikációt kéz í 
GSM.rendszerek indulása 
volt, hogy k 4 
a. o zekönteté 
A vek folyamán javult a ri 


! 

j 
ség manapság is elő-előfor 
szant varó jelensé 
illetve a visszhang , 
einek boncolgatásáb 


debaszákens od zaaszászát EEGELHITT EB nes Védekezési módozatok 
Hogy mikor hallunk a motiltelefon i c i 
! isszhangot? Akkor, ha a hálózatb . 
isszaforduló hang legalább 20-25 mu 4 k 
kundumnyi időt késlekedik, Minél 1 ai AFC ka Echo Cancsúzton el / roof x k í 
nagyobb a késleltet annál zavatóbb a musztha mmaztargocban Ha 4 5 
visszhang, sót a he rabb csetben k BSS - Base Szzton Sutayitem ü k i 
etetlenné teheti a telefonbeszélyetést TELEMOT SAS TVT kéntk 
usa Vzsée 170 vete . A A 
Honnan ered? zezemyjiset i 
) 4 ec Eehe Cancebet k 
A GSM rendszerben két vászatazgtóot k A 
kezhet visszhang. AZ végkészüű PSTN- Puzáct Szlkhod Teámzhane b k k 
ék: abban a mikrofon és a hangszóró ! § aze jezzzcetz d verágzászászae A 
tetett ázat 
akusztikus csatolása okozza a visszhat [§ 
got Bár a hangszórót és a mikrofont he pe 
hetőség szerint elkülönítik egymástól bh k MS( 
alamennyi hang már a készülék dobos ! többnyire két k, a központok k fökii kapcsolat thúda 4 4 
án belül ís vásszajutbat a mikrofonba. ! között vi yhuzalos a c in 1000 kilométerenként 4-6 mil A A A 
Ez a csato az uutókban még erősebb ! tet Ezek a hibrid á körük -t kundum k etéssél kel ot A 
lehet, hiszen kihangosításkor ugyanab: ) összeköttetésben a mobul ték jholda kaszokon pedig nagyjáb 44 h A 
ban a térben szól a hangszóró, ahonnan ]) hálóza n va ktrormos vi milliszekundumtnal. Emúatt a net k a 
mikrofon veszi a hanyot hangot keltenek a PSTN olda etközi kapcsolóközpantokbar A u 4 
A visszhang keletkezésének másik Megjegyzendő, h nál PSTN- ! holdas összekött kben mindíg el k ködnek. akk A 
forrá a vezetékes hálózat hibrid áran PSTN ka olatt keletkezik r pot 
körei (kéthuzalos-négybuzalos átalakí- ! hang, de mivel ígen kicsik a késlel Pallag Th u 
ók). Ezek a berendezések vagy 4 Yv sek, azért ebből nem szánmazik mi A kulcsszó: késleltetés h 4 
etékes telefonhálózat végközpontjaáiban ! lyen nehézség; u belföldi vezetékes há bad több vissz i A 
núködnek, vagy a távoli előfizetői vég ltáratokban általában túm szüks Vegyük sotra a GSM-hálózat jellegzete 
pontokon, (Átalakítókra azért van szük- ! visszhangelnyomásra problémáit! A GSM-rendszereknél nem írokat k ki 1 
ég, mert a nyilvános kapcsolt vezetékes A nemgetközi hálózatokka nű s sszhang 4 fő baj, hanem a ! következésképy kk 4 
tefonhálózatban IPSTNI az holda tetésekkel persz ár ! digitális hálózatban felhalmozódó nag h 
rakaszok — takarékossági okokból gészen más a helyzet: a nagy távols késleltetések Előfordulhat. ? , 
máuik u 
kállor A A 
kel, követk k karx he 
a ar yornót. Ebben a tte 
szhang halló fél ak tve toöhet 
megkén besrélgetőtársát. hogy halkítsa 


BALLÁSZ 400NT 


egniine: meerererver mmetotmat 


 — petávraot 


LA 


A biztonság a legtöbb szervezetben nem központi szakterület, 

lünöélábes er ee 
cégekhez, hogy részben vagy egészben eleget tegyen 

biztonsági igényeinek — boncolgatja tovább Mártonffy Attila ezt a témát. 


TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 


4 2 v-űzlet fellendülése sarkalatossá ter 
A szi a hálózatok védelmét, a ahogyan 
egyre súlyosabbak az aggodalmak a 

fogyasztók titoktartása iránt, egyre Ié- 

en nyegcsebbé válik az adatbázisok vé- 
/ A delme. A kís- és nagyvállalatok opti- 
- Aa mális biztonsági megoldásokat igye- 
keznek kidolgozni, és megpróbálják érvényre ís jut- 
tatni őket, Ebben a munkában felmérik a maguk bíz- 
tonsági szükségleteit, széles alapokon nyugvó bízton- 


! sági mányelveket dolgoznak ki, kiegészítő védelmi 
eszközöket vásárolnak 


A köckáratok megsokszorozódnak, és ezáltal meg 
szaporodnak a váltalát védelmével kapcsolatos fel 


! adatok, Nem egy ilyen feladatot az intermetes gazda 


ság hozott magával. Az e-ttrlet hálótatainak nyitotttá- 


! ga révén több ember fér hozzá a váltalatok rendszerei. 


hez, s azokat ma behezebb védeni, mint kotábban. Az 
e-tzlet lehetőségei példátlan ütemben növekednek. s 
emiatt a vállalatoknak gyakran kevés idejük műrod a 
biztonsági problémákat is figyelembe venni. A tech- 
nológia gyors fejlődése folytán pedig egyte bonyólul 
tabbá válik az informatikai infrastruktúra, $ az ís nev 
bezíti a helyzetet; hogy bincs elég információvédelmi 
szakembet. 


Külső szakértőkre bízni 


A szervezetek megoldást keresnek. Költséget kímél- 
ve. hatékonyan kell magas szintű biztonságot fenntar- 
taniak, de összpootosítamiuk a maguk e-úzleti kozde- 

És fő szakterületeikte kell. A megoldás: 
külső vállalkozóra bízni a biztonságot (vagyis az out 
sourcing) — vallja Koyder Túmds, a Noteg Informá- 
cióvédelmi Kft. Wzletágágazgatója. Egy 2000-es brit 
felmérés szennt a megkéndezett 99 vállalatból 43 úgy 
döntött, hogy külső cégre bízza biztottsági igényeinek 
kielégítését, mivel vagy nem voltak házon belül meg- 
felelő szakemberei, vagy ha voltak, akkor inkább stra- 
tégiai projekteket bízott rájuk. 

Még azok a szervezétek in együttműködnek külső 
szolgáltatókkal, amelyeknek a biztonság az égyik fő 
szakterülétük. A BellSouth távközlési vállalatnak pél- 
dául a hálózát az tizlet, 2 kegma- 
fasabb szintű hálózatbiztonságra van szüksége. Négy 
Éve, 1998-ban" 512. milió dollárt költött hálózattiz- 
tonsági szólgáliatásokra, NNI3-bán ez az összeg az 
IDC előrejetzése szérint 2.24 milliánú dollárra fog nő- 
ni; az éves növekedés nagyjából 34 száralékos. 

A biztomági feladatok kihelyezése egyébként álta. 
lános tendencia; a vállalatok ez irányú beruházásai 
02-te világszinten 123 milftánd dollárra níhetnek — 
jónolja a Datagyest. 

Mik a (6 előnyei a biztonsági feladatok kihelyezé. 
sének? Nagyjából ugyanazok mint más kihelyezé. 
seké" — mondja Frank Prince, a Forrester elemzője, 
Artén helyezzük ki a tevékenységeket, hogy jobbb mi- 


Előnyök 

deszszáátekbezáttna 
ET eéegagesrénymrárángisotég 
ZALKA ÉS 


SZÁMÍTÁSI LOMILA JO AMUKR B 


hoz, továbbá kifinomult stratégiákat, átfogó katasztró 
f(aelhárítási terveket készítenek 

A kihelyezésnek lehet más, kevésbé megfogható 
haszna is, például a konttiktusak elkerülése A bizton 
ság ugyanis nemegyszer állandó önszeütközés- forrás 
és a biztonsági döntések gyakran népszerűttenek a 
felhasználók körében. Ha a cég másra bízza a bizton 
sági feladatok elvégzését, akkot az erre vállalkozó 
külső cég veti majd fel a népszerűtlen intézkedéseket 
, Ő ad tárgyilagos, senniben sem részrehajló támo 
atást a belső műszaki vagy biztomági dolgozóknak 
Mivel az irányelvek külső szakértőtől származnak, az 
alkalmazottak és más érdekeltek valószínűleg jobban 
elfogadják őket — folytatja Kovács. A Noreg gyakorta 
tában is már sokszor előfordult, hogy külső szakértő 
cégként sikerült olyasnut elfogadtatnia az érdekeltek 
kei, amit azok belső biztonsági szakembertől nem 10 
gadtak votna el vagy csak nagyon nehezen 

A feladatkihelyezésnek az ís igen fontos előnye, 
hogy a biztonsági szolgáltatók magukhoz vonzzák és 
meg is tarthatják a legkitűnőbb műszaki tehetségeket, 
emellett beruházhatnak az oktatásba és a fejlesztésbe 
A mai szűkös munkaerőpiacon a biztonsági szakem- 
berek nemritkán hat számjegyű fizetést kapnak: nem 
sok vállalat engedheti meg magának azt, hogy a nap 
huszonnégy órájában ilyen szakemberekkel figyeltes 
se u hálózatát 

A kihelyezéssel a költségek kétségkívül kíszámít 
hatóbbakká válnak: meghatározott szintű szolgáltatást 
kapunk előre megszabott díj fejében Ha csak a köl 
ségek szempontjából vizsgáljuk a kihelyezést, akkor 
az valószínűleg drágának fog tűnni. Dc ha azt ís to 
kintetbe vesszük, hogy mennyi időt takarítunk meg. § 
hogy fő szakterületünkre koncentrálhatunk akkor az 
érték nagyobbnak adódik majd a költségnél 


Mit, hogyan? 


Sokféle biztonsági intézkedést lehet kihelyezni, egye 
bek között a vírusvédelmet, a behatotásérzékelést, a 
sebezhetőség értékelését (belső auditálási) A kihelye 
zett feladat helyszíni biztonsági félügyeletként végez- 
hető el — távoli hálózatfelügyelettel vagy olyan meg 
bízás alapú megoldásokkal, mint az eloktronikus le 


vélfor am átvezetése a szolgáltató rendszerén (hogy 
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Kovács Tamás 


a megfigyelés a fevélforgalommal egy iöcjű legyen) 
A srervezetek a következő feladatok kihelyezését 
szokták fontolóra venni 
s Azonodtás és felhatalmazás 

A jelszó-aáminiszírációt és a hozzá hasonló felada 
tokat gyakran sz embetierőforrás-osztály vagy más 
belső osztály kezeli, az emőgött levő infrastruktára 
viszont jól kihelyezhető 
s Biztonsági műveletek 

A tűzfalak, a betőrésjelzó berendezésék És más csi 
közök mindennapi kezelése ideálisan alkalmas bely 
színi és távoli kihelyezésre ts. 
s Incidenskezelés 

A kihelyezétt feladutokut végző vállalatok sokszor 
jobban tudják, mint a belső biztonsági alkalmazottak 
hogy miként reagáljanak a veszélyhelyzetekre, és mi 
lyen támogatást adjának a hálózathoz és az üremel 
tetéshez. Az IDC clemzői azt javasolják, hogy a vál 
lalatok az állandó felügyeletet igényeiő funkciókat 
belyezzék ki — péktául a vírusvédelmet és a betörészet 
rést. Biztonságunk ugyanis csak annyit ér, amennyit 


urtoti értsél 64 a bófok követkazményetrel 

Értókoljűk kockáratainaat, hogy meghatárazhaszak 

a szütséges azabálytókat, é4 álapítauk meg a tortasság 
kiépítésében 


4 MOgSKATÓÍYOZÁSÁTA 
A töntog váltott! adatokat reg sal védeni az tiveazrtéstől 
a rongátástól é9 a havat betós 


rányotvak és szabványok szori 

5 A szerzév jaggal védett anyagot igdittas szoftver 

nem szabad másaty a INTŐ belgogrozáta né É 
"A barerJezóvétet JOrYÍLTETPLEN Al kő NAON, MEGNNTOA 6 


a legutóbbi frissítés. hiszca sűrű egymisatánbh 


lennek meg az új vínmok. Az új tox 
újabb és újabb pontokzt 
hogy másnak fizetünk a védeler 
tosítóköt kapunk arra. hogy a irot 
Mit vehetünk alapul a tuz 
ítéjésében? Kováci Tumás szert 
hímév és a tapagtalai 
akinék jók a refcren 
arról, a vállalkozó csak 
éc úrjetú igényeinket és 


nológia men 
tövé. Arra 


sebe 


ért 


met. amilyenre szükségünk van Tudjuk meg í 
hogy bírja-c majd erőforrásokkal, ha igényeink időv 
megnőnének 


A kibelyerésben fontosak a bi 
elvek; ezek határozzák meg art 
A vállalkozóval, mint minden má 
szolgáltatás 


nságpolitikat irásiy 
ty ká máért (ele 


kihejyezéskor 


egyezrünk meg előre a szinte 


beavatkozás gyotsáságában, nehogy ermat 


Ha kihelyezzük n biz 


Ösxtetűzés támadjon sag 


feladataink nagy részét, célszerű szját biztonsági emi 
aki 
1, hogy a vállalko 


anunk vagy kijelölnünk. bogy ke 


bereket tai 


áttekinti a kapcsolatokat És c 


ás 24-e 


rő megfelelő színvonalú szolyáltai 

Világosan kel! tátnunk, hogy mit szeretnénk elérni a 
feladatkíbetvezésset. Az IDC és a Tochnology £ Buu 
ness Intégrators tanulmánya szerint a kellő gondos 
sággal eljáró vállalatok valószínűleg sikerre jutnak ki 
helyerési próbálkozátaikban Azoknak a próbálkozá 
áralékban 


sal viszont, akik nem így tettek, csak 13 s 
voltak sikeresek, Ha mi tárjuk. hogy mit szeretnénk 
akkor a szolgáltató könnyebben megér, hogy a u 
helyezés miként járul hozzá az üzleti céljainkhoz, A 
szakemberek általában úgy vélik. hogy a kihely 
nagy előnyökkel ját. A Giga Informaton Group sze 
rint azonban nagyon kevés vállalat 
bízta másra az informatikai biztonság 
03) kapcsolatos Összes feladat elvégré 
sé1. Másfetől olyan vállalattól ts csak 
nagyon kevés van, amelyiknek a bíz- 
tonsági szervezete ma kültső segínég 
nélkül íz hatékonyan működik. 9 


MÁTÁG TE CIMULA JONI. JAKCÁ 
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t miért önk igál oldá 
2 .. .. 24 ette ST Ce ROZÁRENE e 
Ülünk és fordulun ment, árd 
beli. Fotr R köze t 
1 1 földi hi ís tudni szerették volna k azt mutatja, ! i 
1 léte legkisebb vállalkozásba forgatott pénzük is 9 53 fi ra 4 e vs 
MH A nséges földi halandóról, hanem [/ tosabt yi 
nyezésnek " 
iti felhasználóról és óriási projektról van szó! kérd szalékának n ú 
MNK érültek m az önk ( nd t 
jő taő fektetett dollárjai 
já k Services Inc. webstratégiai igazgatója 
k csak k erint az ügyfeleknek nem kel! felté 
k k H en értemük a inkábt 
k t ik üzletnek k az ügyíc 
1 leket. Minél b, miné 
H k A 4 44 a vebben használható eg rendszer, ai 
i a k k ná obb esélye van arra, hogy el 
yi k ik re a felhasználók tetszését, na meg 
mM tartó 11! t 
kk ny r k Ter F fél-karolinai  Blu 
[3 K A x Cn bíciie jja a wcb 
pú önkiszol szerek korai al 
J 4 kalmazói közé A Blue Cross 
kra! K abban zerencsés helyzetben volt 
y házon belül megoldhatta a f sz 
4 ések így ezen a tételen ís takarékos 
Á Sebesen, merészen, mérhetően kodhatott. A Blue Oross első web alapú 
zolgáltatásának 1999 bev - ta 
k- okat fejlődött a szolgáltatásrendszer 


hhoz, hogy ez így lehessen, biz 


yó: 
fejlesztési feladatokat ki gekrekel 
lett bízni. Dc a Biue Cross így sem pa 
vaszkodik, hogy 


térült volna meg 


RM informatikai befekteté 
A már idézett Forrester-jelentés készí 
köztük Bob Chatham elemző — vál 
J állítják, hogy az önkiszolgáló rend 
á k szereknek jó kilátásaik vannak. Azok az 
t üzleti vállalkozások, amelyek meg 
felelően kiválasztott .konyhakész" ön 
k Scott Cotdertson, a Blue Cross (T-fönöke tolyáló alkalmazást használnak 
fi my lelőképpen alkalmazzák ís, öt 
a M követk kés ven belül jókora, cseileg 200 százaló 
ak r tót ) kos befektetésmegtérülésre számi 
k. ak 1 kintetber nak. Más kérdés, hogy mai áron mibe 
atnak kerül egy ilyen konyhakész alkalmazá 
(Eitrákkal együtt bizony legalább 25( 
er dollárba. - A Szerk.) 
Erin Kinikin, a kaliforniai Giga Infor 
h mation Group Inc. elemzője úgy véli, az 
önkiszolgáló rendszerek ma még egy 
4 3 uthony Wildbert, általán nem kínálhatnak gyotv megtérü 
a Öresdner Bank AG rendszermenedrsere lést, Rob Nelson. a Motorola e-tzleti úz 
; letágvezetője szennt az számíthat befek 
k ) 0 (CSFB) AR alékkal kk tetése mielőbbi megtérülésre, aki intés 
d $: te a tartalomdiszt kapc rált rendszerbe építi valamennyi értéke 
4 nek k a 1 új, ) költü puszt hogy megf ítési csatornáját. Lehet, hogy nehéz el 
s ilódi, int agy hálózat 1; ő tartulomkezelő infrastruktúrát épí: ! képzelni a felhasználókról a reriszerben 
, 4 k. egy valami mindenképpen jellemző ! tett ki való gondolkodást, de azok bizony sze 
A á hogy ágyfelek ny je A CSFB ner hat másképp, tetnek és képesek is rendszetben gon 
gy té (ziek vél annak vak hatékonyan követeli a giobáli dolkodni. A szolyáltatóknak csupán erre 
1 khez Talán az ís természetes, hogy a bar jelenlét (a Crodit Suisse First Bostónnak ! az egy álapigazságra kell ráébredniük 
kok. 4 pénzintézetek m inkább úgye! a világ 34 on an van képviselete TNÁNYI KATALIN 
yt k ügyfeleik kényelmér megriég A bankok és más pénzintézetek élen 
1 áont t re mint arra, bogy megté árnak az Önki rendszerek ki mea nőt Da törgá. eeA ge 
k jón, minden befektetésik. Az elmúlt ) építésében és üzemeltetésében ín. Főlör. ) onllno: erasst km 
4. hogy Rm 4344 tendőben a Credit Sújase First B. leges volna részlet etelnünk TE 1900/30 


CHECK POINT 


n CHECK POINT" 
( ) Software Technologies Ltd 
Nrgcéttzötsa il 2 (ENNÉLEL S ZOSáRrZK ETO 
FireWall-1/VPN-1 


és a kiterjedt szolgáltatói hálózatoknak 


4 egyaránt 


Világszinvonalú túűztalmegoldások 


már 319 000 Ft.s 


t.a 
s sírva mind a 488.7790 toéefurmzamma, vegy egon radrará 
CHECK POINT 4 saleyült ha cowa, ér bárje ögyuzot tájésrtatánási 
4 a ea ) a tonttgáes 146 
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HighTech állásbörze az Interneten 


Urlapfeldolgozás 

Automatikus azonosítás 
Kézírásfelismerés 
Számítógéppel támogatott adatrögzítés 


OCR ICR OMR 


Miért rögzíti még mindig az összes adatát kézzel? 
réves tapesztalatunkkal és kiforrott szoftver-k esszinkkel készen állunk 


forrása 
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Fúrótoronyiránt 


Fetroleum ( 
1 értékes int 
1 A 
í Á Az SAF 
akítása 
a 
ú 
(! tot 
km robt: 
a a kek s 
Pr $0 karturazrtó 
4 konnp. 
ú 4: 


elligenciára tesz s 


orábbiaknál hatéki 


rsan valtozik a 


tert az 


A np 
ák 87 
eméskészítési képesst 
kező ert jelentő 1 
x rad mélte 
1 iket kielégít 
an kuöctült annak ellenére 
emzést el lehet vele végezni, rendkívül 
nunkaugénye a. feladat. 2ámun 
hai 1 rmjt magában 
Hat fő kérdéskörre kellett vála talál 
1. mennyi ideig tart 


egy spociális prot 


éma meg 


ász, hol vannak lemaradá 
sok: melyik berendesésnek a legdrágább 
2 karbantartása; hogyan kell összeúlti 


lehet-e 


pelóző kathantartási prog 


karbantartás csomagokat 


talmi 


amokzt a kiegyenlítettebb terhelés ér 


lekében. hány megelőző karbantartási 


MEGOLDÁSOK 


üzleti környezet, 5 jól tudja ezt 
npany Norway (PPCoN) is. Eppen ezért használ 
SAP-rendszerében meglévő 
abban irányíthatja a tengeri 


intartását és szavatolhatja a létesítmények biztonságát 


nformá 


nség volt 


kinyerm k kérdésre választ le 
hetett ugyan kapni szabványos 
ek és jelentések révén, igazából azon 
a a ker kombinációjára lett volna 
kség - ami nt ben nem 
n ment. Az § ilónböző je 
eméssei bírnak y len volna 
minden felhasználó ig regírtel 
ni. Tetmészetesen sz 14 font hogy 
mindenki ugyanahhoz az adathoz és in, 


formációhoz jusson hozzá. A 
probléma szóknak a tábláknak a meg 
találása volt, amelyek éppen a kíváni 


adatok megszerzéséhez wzűkségesek A 
SAS szoítverével aztán megvalósult a 
táblák adatok hatékony keresése az 
R/3-ban. A PPCoON a SAS modelljének 


segítségével ndattárház-atruktúrát bozot 


az SAP adatait közvetlenül ebbe 


SZÁMÍTÁS ETIKA JOT 4404 


násolták be kö. pe 
tális alrondszert (dat létre 
oztak 

Az olajtársaság azt 1 a 
hogy karbantartási jelenté 2 
neten továbbítja. Korábbar at tok 
fnssítése igen időigény nur volt 
ey a régi adatok régiek ís maradtak. A 
ég azonban az AppDev Studio J 
SAS/nirN reinek segít v 
lyan alkalmazást — tulajdonképpen b 
ancod rocárdot — hozott létre, amely 
megadja a kellő elemzést indormá 
jót. Hamarosan még több, SAS-szott 
errel előállított elemzi ny ra 
fikon vált elérhetővé szabványos web 
böngészón keresztül; ezek olyan kul 
fontosságú területeket fedtek le, mint a 
lemaradás a karbantartási igények telje 
sítéséber a megelőző és tervezett 


karbantartási munkálatok törlése 


A felhasználók mowt már néhány kat 
tíntássaf elérhetik a 
adatokat, a táblák ( 
megmutatják 


részletes történeti 
a grafikonok pedig 
a tendenciákat, a tengeri 
kitermelőhelyeket és a tervezésént fek 
ós részleget 

A SAS jóvoltából febetőv 


bá a hibák felderítés 


vált továb 
a munkamegren 
delésekher a. mérnökök 
hatóbb 


mindenki ugyana 


megbíz 
Eközben 
okat az adatokat hasz 
az információáramiás felgyoru 


elemtésekherz jutnak 


nálja 


a vállalat ve 


e pedig jobban Össz 


pontosít a feladatokra 
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j áh 
az interneten 


szuszt INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 2 


ikozhatnak 


egy levelezőrovatba vagy beléphetnek egy csevégő 


ternetkapcsolat, (gy pillanatok alatt feli 
szobába 


Nincs nagy különbség 


A valós és u virtuális közösség természetesen nem 
ugyanaz, Kérdés, mennyiben befolyásolja egy közös 
létét a virtualitás, Mi a jó és mi a rossz benne? Mi 


változhat meg a virtuális közösségekben a korábbi 
valós közösségekhez képest 

Én, aki nehezen szoktam meg 4 számítógépet, és 
még nehezebben az internetet, arra a következtetés 
re jutottam, hogy nem sok különbség van a kétfajta 


közösség között. Egyáltalán nem biztos, hogy azok 
a hátrányok, amelyekről oly sokat beszélnek, tényleg 


olyan rossz hatást fejtenek ki az emberre, a tú 


dalomra. 
Persze vannak a virtuális közössége 


knek hátulútói 


de távolról sem olyan sűlyös a helyzet, mint uzt he Mindadúig nincs baj, amig czek az Uh té gek 1 ús s 
lvenként felvetik. Csak hogy egy példát mondjak gecsek, nem lépnek túl égy bizonyos határt. De kétség arak A 
vannak, akik az intérnét terjedésével a könyv megszű telen tény, hogy ebből a szempontból okozhat probi jon mük kh A 
nését jótolják. Természetesen nem szabad az ilyen mákat a virtuális közösség a pr 
felvetések elől mereven elzárkózni, hanem elő kell z valóban lehet probléma, ha valaki túl ok időt p 

enni az észérveket, Mát sokszor temették a könyvet tölt el virtuális kapcsolatokban, s közben me az 1 
de az mind a mai napig ellenállt. Meggyőződésem. zik a valóságról. A mai magyatországi gyakortatbar jelzi az id A: 
hogy a jövőben sem lesz másképp. Az egészséges em azonban — s ez egyáltalán nem örömteli — ez a problé mégia találunk á 
bemek mindíg szüksége lesz a könyvre. Azt nem he ma még távolról sem tömegméretű. Meglehetősen k pet, amely h 
lyettesítheti semmi" — véli Hargitai Mána. vesen vannak ugyánis azok, akik otthon korláttan em összebozza. Ez p jó do 

Vannak — lehetnek — persze negatív hatásai 1 az ím ternethozzáféréssel rendolkeznek log. Vannak pcr pnek 
ternetes közösségeknek. Nézzük, milyen negatívumo Mivel az intemeten levelezők, csevegők valóban ternetnek ítan 
kat emlegetnek a leggyakrabban a virtuális világ el bármilyen szerepet felvehetnek, előfordulhat, bogy Akkor pedig nem marad más választásunk ter 
lenzői, illetve miyen érvekkel lehet az ilyen né gy idő után elveszítik valódi identitásukat. Ez igen találni benne azokat a pontok yek szátnunki 
két megcáfolni! fontos kérdé tartja Hargitai Mána, ugyanakkr valahogy c k 

Kétségtelen tény, hogy levelezésnél, cseveg m gyzi: érdekes megfigyelni, hogy milyen nevek n n he 
esetek többségében nem tudjuk, kí van a túloldalon vesznek fel az emberek a neten. A bb e újfajta cs tál 
Cáfolat: valós levelezéskor sem mindig tsmerjük sze olyanokat, amelyek jellemzőek rájuk, illetve tarú a ha nségck 
mélyesen a levél küldőjét. Ki ne hallott votna külföldi tulajdonságaikra összhangját. A kentő harmótújája alapvétőcn a nbc 
levelezőpartnerekről vagy a manapság olyan gyakori A negatívumok — vagy vélt negatívumok — mellett belső tartalmaitól függ. Mi hak a 
teklámkiadványokról, marketingakciókról? Nem is az azonban vannak égyértelmű pozitívumai 4$ az m jellemző újításai, azokai t n va 
a legfontosabb azonban, hogy ki a feladó, hanem az tes közösségeknek. Vannak például olyan virtuális kö beteecsen használni. Ez ma sincs márkép, pár 
hogy mú az üzenet tartalma, Az anonimitással persze zösségek, amelyek kifejezetten valamilyen céllai ala eszközök a számítógép És az interme terj 
vissza lehet élni, a kulturált embemek azonban bizto kulnak. Ezekben azonos érdeklődésű emberek gyű árványosabb, mint 
van nem ez az elsődleges célja nek őssze, nem azért. hogy levelezzenek vagy cseveg 1 volt. És ez a robbanás 


jenek 


Rejtett vágyak alkotásokat hc 
vá mosák vagyunk túlzásokba estti, de az egészséges ert 


Veszélyforrásként szokták emlegetni, hogy azok, akik Az internet összehozza ber idővel helyére teszi a dolpokat 
túl sok időt töltenek el a virtuális világban, elvesztik az b ket Elmondható tehát. hogy a virtuális közösségeknek 
valóságérzetüket. Igaz lehet ez a repjátékokru, de a vannak pozitív és nega 
1 , 
égét felnagyítjuk. De vajon mcg 


a piac szereplőinek oroszlánrésze 


mással, hanem például azén, hogy irodálm amelybe 


kozottan magában hordozza a veszélyeket. Haj 


ranak létre 


tív oldalai, nem helyés, ha bá: 


melyik oldal jeler 


csevegésre és a lévelezésre ís ugyanakkor cáfolni ns Sok társadalmi És szociális problémát 14 áthudalhatm 


lehet ezeket a felvetéseket: a virtuális világban ki le a virtuális közösségek. Hatgitai Mária bízik ber maradnak-e a virtuális közösségek a virtualitás szint 
het élni olyan vágyukat, amelyek a valós életben rejt hogy idővel érzékelhető lesz ilyen irányú jótékony jén vagy idővel személyes kapcsolat ís követi ők 

ve matadnuk, ugyanakkor az ember valódi énjének hatásuk. Karácsonykor nagyon nagy teher a magány Főként elbeszélésekből tudom, hogy gyakran kö 
részet. Nem biztos, hogy ez az állúzióvilág " csupa Égnek a különféle segélyszolgálatok telefonvonalai veti az internetes leveleséseket, csevegéseket szem 


káros következménnyel jár; néha bitony kellenek az Köztudomású, hogy az ünnepekkor megrx (ves találkozás. Iunerek olyanokat, akiknél tartós ma 


illúziók, vélekedik Hargitai Mária, majd hozzáteszi kosságok száma. Remélem, hogy a virtuális közössé radt a kapcsolat, de tudok olyanokról ts, ahol csalódás 


fett a talá 


arát eredménye. De ebben nincs semm 


e ——————————————— E sa Name TT meglepő. Ez ís csak olyan, mint a valóságos élet. A 


Internet-előfizetések száma hozzáférési technológiák szerint (2001. augusztus) valt 


tyamatha még egy gépet ís beiktatunk 


Lakossági Üzleti az a lényeget nem változtatja meg. A . 


eban ís gyakr zerepeket játszunk; ha a 10 


Kapcsolt taloforonai (analógi 187 500 7 848 kapcsolataink most ts ugyanolyanok 

Kapcsolt talatonvonai USOLNI 64000 10155 maridhak, hol sikerrel, bol podijt csá eg 
Hórolt vonal o 3100 lódással végződtek" — vélekedik Har b 
Kábalmodom 18000 150 gitai Márta 

05. 500 400 MALLÁSZ 3VOTT Vén 
Egyéb o 200 

Előftzotósok Ónaroton 260000 21859 


9 váz KÖD Paso Vitray: fa Midtátatosi fongeet, 000) 
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Virtuális 


munkacsoportok 


Az Államoktan az etmúlt egy 
he ajékial, k milltóta 
nról dolgozók száma — cz 


3.4 a wzotángtoni International Te 


ton k ( 


éből E lárványos ni 


uncii legutóbbi 
kedés - és 


t elkönyvelbető tény, hogy 


ápzertr re több (nagy jvállalat szar 
2. terjeszkedést — ala 
A r ds munkacso 
á xé működését. 
act a Massachusetts ál 
amnbeli We nban működő Vir 


kzanácsjó ér 


a az ily virtuálts munkacso 
ortok k ának a szakénője. Pá 
fut. rán már számos, a Fortune 


az inter 
lelő inf 
birtokában 


s hármnkor dolgoz 


4 ua) 
zött az NCR-nak 
Microsysteminek 


1 2 


a Shell Oinak, a Su 
z Mot 


házrizzhazt 


hárbul és 


munkacsoportok kiala 


chazták az 
miszert, szmely 
nt kapcsol öz 


annál hatékanyathan tesz a dol 


sázcsoportba kapcsolt 
zok ndeokapcsotathan vannak egy 
n2k 
mg. kép stb. amén 


mendcnen ( atat 
sak lehetsépes 


Esma0om vezére szerint 
türárólag 3 tevhnolópiai 

LErJESzÍVT Ösazpontosítami a virtuális 
nhac sogartok sikerét az emberi té 
cz/k egatáhb ennytrr meghatároz 


ták. Ebből a szempontból nincs nagy 
különbség a valódi és a virtuális munka 
csoportok, illetvé kapcsolatok között 

Minden csoportban akad, aki abszolút 
cisóbbséget vindikál magának, sőt olyan 
na, ak: egyáltalán nem akar osztózni az m 
formáción vagy az erőforrásokon. Ez a 
probléma azonban már nem tartozik szo. 
rosan a VírtualTeams comhoz hasonló 
zaktanácsiadó cégek hatáskörébe. 

Különösen nagy problémát jelentenek 
a virtuális munkacsoportokkal kapcsola 
tos sényezők az IT-szakemberek számá 
ra. Lipnack szerint éz az a tétég, amely 
Jési körének és szakterületének 
az átlagosnál ús jobban 
technológjaor 4 mint ilyen, nem 
szívesen foglalkozik a hardver: és szoft 
vervilágon kívüli problémákkal 

További kihívást jelent, amikor a vir 
tuális munkacsoport egyes tagjat más és 
más arszágban dolgoznak, például off 
shorc fejlesztések csetén. Szaktanács 
adót vélemények szennt az ilyen cséték 
ben ís rendkívül fontos, hogy — legalább 
egy alkalommal — az emberek szemtől 
szembe táthassák egymást. Fontos a sze 
mélyes ismeretség és a bizalom, amely 
nek tuntokában jobban megy az egymás 
tól távol, esetleg több ezer kilométerre 
végzett munka 


Vízió és valóság 


Annak idején, 4 különböző online kö- 
töségek megjelenésekor az internetpiac 
elemrői (az Egyesült Államokban, de 
másunt 49) azt jósolták, hogy a virtuális 
munkacsopóri lesz a web killer alkalma 
zása, legyen szó bármilyen jellegű mun. 
káról i4. Abból indultak ki, hogy az inter. 
net kortáttan azárnú felhasználót kapcsol, 
bat Össze egymással, akiknek a kollektív 
alkotó és vásárlóereje messze felülműlje 
majd a földi" méreteket. 

Perszé egy dolog a viziló, és tnegint 
egy másik a valóság A jósatók be ís 
váltik, meg nem is. E. táp hasábjain már 


fen 


entált 


rests ses , PSZAMITÁSTEGHNIKA " 


tóbb ízben idéztük az Amazon.com pél 


dáját, amely hatalmas sikereket ért el 
többek között azáltal, hogy vásárlóit 
kreatív felhasználói közösségbe szervez- 
te. Az Amazon oldalán a könyvkedvelő 
online használókat arra kérnék és kérik a 
mai napig. hogy írjanak recenziókat és 
ajánlásokat kedvenc könyveikról, osz 
szák meg véleményüket, tapasztalataikat 
és tudásukat más intermetezőkkel. Némi 
túlzással akár azt is mondhatjuk, hogy 
egyetlen óriási és folyamatosan bővülő 
vartuális munkacsoporttal van dolgunk. 
amely — mindamellett, hogy elismerten 
kreatív közösség — még komoly üzlet- 
építő erőt is jelent. 

Meredith Lévinson, az amerikai CIO 
magazin szakértője szerint azonban egy 
általán nem törvényszerű, hogy az egyes 
cégek weboldalai köré épülő felhasz- 
nálói közösségek automatikusan növel- 
nék a pénzforgalmat. Van, akinek sike- 
rül, és van, akinek nem, A téli sportok 
kal kapcsolatos árucikkeket értékesítő 
K2 vagy a technológiai könyvek forgal- 
mazásával foglalkazó O" Reilly 4 Asso- 
ciatet például rendkívül sikeres webkö. 


zösséget hoztak létre, mégsem wiketüli ! 


-méretatányenan" növelni az internetes 
bevételeiket. 

Tím 0 Reilly, a kakíformiai O"Rteilly A 
Associates alapító-elnőke nem ív ezt 
tzrtja a leglényegesebbnek, hanem sok 
ka) inkább azt. hogy a jól működő on 
line közösségnek felbecsülhetetlen rek- 
lámértéke van, A K2 cég több mint tíz 
különböző weboldált működtet, amelyek 
egyenként is roppant népszerűek, egész 
egyszerűen azért, mert könnyen el lehet 
igazodni rajtuk 

A Wise, a K2 intermetszolgáltatáso 


kén felelén menedzsere kulcskérdésnek i 


tartja a weboldalak könnyű kezelhetősé 
gét. Szó sincs arról, hogy csak és kizáró. 
tag kezdő internethasználókra számíta 


) nának, de úgy tartják: az ügyfél könnyen 


jön és könnyen megy, E két lépés között 
kell megtartani, ha kell, 4 vírtuálás kö. 
tösség összetartó erejével 
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- ICT piackutatás és elemzés 
.  -tanácsadás 
- szakmai rendezvények 


informatikában jártas munkatársat keres? 
i 


7 a ai Jelentesse meg álláshírdetését a Számítástechnika 


karrier és oktatás 


oldalán! 


"az ALÁ Í. 
"DC Magyarországi ő, 1081 varosa Nádor u, 23., V/5 
. ——— Telefon: 473:2370, Fax: 473-2377 


————————— ALIOC az intormatonal Data Grouc (FOG) tagja 


Szereti a kényelmet? 


Otthonába visszük lapunkat. A Computerworid-Számítástechnika inforrnatikai és üzleti hetilap nemcsak az informatika és 
a távközlés témakóreivel fogtalkozik professzionálisan, hanem olvasóival ís. Hétről hétre, hónapról hónapra újabb és újabb 
kedvezményekkel, akciókkal lepi meg öket. Fizessen elő a Computerworld-Számítástechnika hetilapra és duplán nyer! 
Kedvezményes előfizetési akciónkban pénzt takarít meg, és ha Fortuna istennő kegyeibe fogadja Ont, még nyerhet ís! 


Aki december 11. és február 28. között előfizet a Computerworld-Számítástechnika lapra megnyerheti 
a HP jornada 565 készüléket és az Ericsson T39-es mobiltelefont. 


A nyertest vüzegytő merkértben sorsolni 4. és levélben értestjük nyerernérryéről 


Cókzetéztei menyendnkern a 


Számítástechnika 
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